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Sammanfattning

Projektet Unga Mentorer — ett utmdrkt stéd ar ett samarbete mellan Barn- och
ungdomshabiliteringen och Vuxenhabiliteringen i Region Skane samt féreningen
Unga Funkisar. Projektet finansieras av verksamheterna och av Arvsfonden. Det
ar en mentorsverksamhet dar mentor och adept med liknande funktionsned-
sattning matchas och har kontakt under ett ar. | uppldgget ingar en kurs for de
blivande mentorerna. Syftet med mentorskursen ar att forbereda de unga vuxna
infor mentorsuppdraget sa att de kan stédja yngre personer med funktionsned-
sattning pa deras vag mot vuxenlivet. Under hésten 2012 genomférdes mentors-
verksamhetens forsta kurs for personer med utvecklingsstérning. Fyra blivande
mentorer har genomgatt denna mentorskurs och samtliga deltog i en utvarde-
ring av kursen. | foreliggande rapport sammanstalls utvarderingsenkaterna.

Resultaten av sammanstallningen visar att samtliga kursdeltagare upplevt kursen
som mycket givande och att kursens mal blivit uppfyllda. Sammanstallningen av
utvarderingsenkaterna indikerar att det existerande upplagget fér mentors-
kursen ger en bra grund for kommande kurser fér den har brukargruppen.
Sammanfattningsvis stodjer resultaten fran denna utvarderingsrapport ett fort-
satt arbete med mentorsverksamhet inom Region Skane.
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Forord

Habiliterings- och hjalpmedelsdivisionens vision &r att starka ett gott liv utifran
egna val. Vi ska med professionella insatser gora livet mera majligt for barn,
ungdomar och vuxna med varaktig funktionsnedsattning. | samarbetet mellan
Forsknings- och utvecklingsenheten och verksamheterna sker en standig gransk-
ning av radande metoder och utprovning av nya metoder for att kontinuerligt
kunna forbattra kvaliteten i de olika habiliteringsinsatserna.

Forsknings- och utvecklingsenheten har ansvar for att driva och utveckla kunskap
utifran det kunskapsbehov som finns inom divisionen genom att utveckla ny
kunskap inom habiliterings- och hjalpmedelsomradet, sprida kunskap om
funktionsnedsattning, skapa en kultur av kritiskt och vetenskapligt tdankande
samt att stimulera och stédja systematisk kunskaps- och kompetensutveckling.

FoU-rapporterna utgar fran en fragestallning fran praktiken, som relateras till
aktuell forskning samt professionell erfarenhet och som leder vidare till en studie
pa vetenskaplig grund. En viktig del i arbetena ar att visa hur resultaten kan
anvandas och kommuniceras i verksamheten for att pa sa satt bidra till kunskaps-
utvecklingen.

Arbetet med en FoU-rapport medfoér att det kritiska tankandet utvecklas. Den
praktiska erfarenheten varderas gentemot generell kunskap/forskning och for-
stdelsen for praktiken vaxer. Meningen ar att varje enskild FoU-rapport ska bidra
till att verksamheten vilar pa basta tillgangliga kunskap inom omradena habili-
tering, rehabilitering och hjalpmedel.

Habilitering & Hjalpmedel i Region Skane har sedan ar 2009 bedrivit mentors-
verksamheten Unga Mentorer i samverkan med brukarféreningen Unga Funkisar
(f.d. Unga RBU:are). Sedan 2011 har en betydande del av verksamheten finansie-
rats av Arvsfonden. Unga Mentorer ar verksamhetsoévergripande, och Barn- och
ungdomshabiliteringen (Bou), Syn-, horsel- och dovverksamheten (SHD) och
Vuxenhabiliteringen (Vux) bildar tillsammans med FoU-enheten en styrgrupp.
Projektledare ar sjukgymnast Helena Rydberg och en av de drivande krafterna i
projektet &r Bjorn Jonsson fran Unga Funkisar i Skane. Rapporter om projektet
publiceras fortl6pande. Tidigare publikationer dr FoU-rapport 12/2013 En ut-
vdrdering av mentorsverksamheten for personer med rérelsehinder (2010-2012),
FoU-rapport 2/2013 Upplevelse av kurs fér blivande mentorer med autism-
spektrumtillstand - en utvdrdering inom projektet Unga Mentorer, FoU-rapport
10/2012 Unga Mentorer - ett utmdrkt stéd. Avrapportering 2011 och FoU-
rapport 5/2011 Unga Mentorer — en utvdrdering av mentorskursen (rorelse-
hinder).

| detta arbete har PTP-psykolog Louise Bjornestrand utvarderat mentorskursen
for personer med utvecklingsstorning. Kursledarna arbetsterapeut Marie Pihl och
leg psykolog Siw Berkowitz Kornfélt har pa flera satt bidragit till undersékningen.
De har medverkat till att anpassa frageformularet till malgruppen samt varit
behjilpliga med insamlandet av svaren efter avslutat kurs. Aven Helena Rydberg



har varit engagerat i arbetet och bidragit med vardefulla synpunkter. Forsknings-
och utvecklingsledare vid FoU-enheten fil dr Stine Thorsted har varit handledare.
Arbetet har genomférts med stéd fran enhetschef Goran Steen och verksamhets-
cheferna Ingrid Kongslov och Margareta Nilsson.

Malmd i april 2014

Pernille Holck

Leg logoped, dr med vet

Chef for Forsknings- och utvecklingsenheten
Habilitering & Hjalpmedel



Bakgrund

Unga personer med funktionsnedsattning har jamfért med 6vriga befolkningen
ofta farre forebilder och lagre forvantningar pa sig fran andra manniskor; dess-
utom upplever de oftare social isolering och har storre svarigheter att bli sjalv-
standiga i 6vergangen till vuxenlivet (White, 1999). Mentorskapet inom projektet
Unga Mentorer syftar till att unga vuxna med funktionsnedsattning under ett ars
tid ska vara mentorer och dela med sig av sina erfarenheter och inspirera barn
och ungdomar med en liknande funktionsnedsattning. De unga vuxna (mento-
rerna) kan genom sin egen erfarenhet av att vaxa upp med en funktionsned-
sattning tillfora aspekter som professionella och foraldrar saknar och darmed
bidra till att vara en forebild for ungdomarna (adepterna). | férlangningen kan
detta leda till en forbattrad dvergang till vuxenlivet.

Projektet Unga Mentorer — ett utmdrkt stéd ar ett samarbete mellan Unga
Funkisar® i Skane och Barn- och ungdomshabiliteringen och Vuxenhabiliteringen
i Region Skane. Hittills har projektet finansierats av Habilitering & Hjalpmedel
(H&H) och av Arvsfonden. Unga Mentorer ar inspirerat av projektet Ge mig
vingar som bdr. Om transitionsprocessen mot vuxenlivet, utarbetat i Uppsala
2007-2011 och aven det finansierat av Arvsfonden. Malet med ursprungs-
projektet var ”Att utveckla och préva en modell som stod for ungdomar sa att
de ar rustade att fora sin egen talan och ar férberedda for vuxenlivet.” (ibid).
Metoderna som anvandes var att skapa verktyg till stod for barnens 6vergang
till vuxenlivet, bland annat i form av ett mentorskapz. Den modell som anvands
inom Ge mig vingar som bdr har utvecklats i nara samarbete med Bloorview Kids
Rehabilitation i Toronto, Kanada, dar den var valutvecklad och redan beprévad
under tio ars tid. Materialet dversattes efter svenska forhallanden och bearbeta-
des (RBU & Habiliteringen Uppsala, 2011).

De blivande mentorerna forbereds i verksamheten inom Unga Mentorer genom
en mentorskurs. Fram till 2013 har det genomforts en mentorskurs for mal-
gruppen rorelsehinder, fyra for malgruppen autismspektrumtillstand (AST) och
en kurs for personer med utvecklingsstorning. Ytterligare en mentorskurs har
anordnats och denna var gemensam for malgrupperna rorelsehinder och syn-
nedsattning. Sammanlagt har 35 unga vuxna genomgatt mentorskursen inom
projektet Unga Mentorer. Mentorskurser inom rorelsehinder har utvarderats i
FoU-rapporten 5/2011 av davarande PTP-psykolog Anni Andersson. Mentor-
skapet har utvarderats ur adept- och mentorsperspektiv for gruppen med
rorelsehinder av FoU-ledare Stine Thorsted i FoU-rapport 12/2013. Mentors-
kursen inom AST har utvarderats i FoU-rapporten 2/2013 av davarande PTP-
psykolog Paulina Laitinen. | foreliggande rapport utvarderas den forsta
mentorskursen for personer med utvecklingsstorning.

! Tidigare "Unga RBU:are”.
%> Andra metoder som anvindes var att ta fram verktyg till foraldrar och personal som stéd i
transitionsprocessen samt att anlita de unga och deras foraldrar som sakkunniga experter.



Mentorskap har studerats i forskningen. Keyes och Brandon (2011) fann i en stu-
die att mentorskap bland annat kan stddja adepter i att fullfolja sina drommar
och ambitioner och att delta mer aktivt i vissa specifika aktiviteter. Att adepterna
blev stottade verkade stdarka dem i att verkomma olika hinder i livet. Erfaren-
heten av mentorskapet medforde att vissa av adepterna blev intresserade av att
sjalva bli mentorer.

Sipe (2002) har gjort en forskningsoversikt av studier utforda fran 1980-talet till
slutet av 1990-talet som undersdker olika mentorskapsprogram riktade till ung-
domar. Forskningen lyfter fram manga férdelar med mentorskap. Dessa varierar
fran forbattrade relationer till forbattrade skolresultat. Jamfoérelsen mellan olika
studier pekar dven pa att mentorer och mentorskapsprogram uppvisar skiftande
effekt och resultat. Sipe har ocksa funnit att utvecklingen av tillit mellan adept
och mentor ar vasentlig for att mentorskapet ska fungera pa ett effektivt satt.
Studien visar att mentorer som forst fokuserar pa att skapa tillit och en vanskaps-
relation med adepten tenderar att ha ett battre fungerande mentorskap jamfoért
med de mentorer som ar malorienterade och fokuserar pa att férandra sina
adepter. Det ar dven viktigt att mentorerna far stod i sitt mentorskap fran ansva-
riga inom mentorsprogrammet.

Zand, Thomson, Cervantes, Espiritu, Klagholz, LaBlanc och Taylor (2009) fann i sin
studie som undersokte hur forhallandet mellan mentor och adept paverkar men-
torskapet att det ar viktigt att en god relation mellan adept och mentor utveck-
las. Ett gott forhallande mellan mentor och adept kan enligt forfattarna leda till
en rad olika fordelar for unga manniskor och gora skillnad i deras liv i t.ex.
familjerelationer, relationer till vuxna och relationer till andra inom skolan samt
ge generella livskunskaper for att klara sig val genom livet.

Syfte

Syftet ar att utvardera mentorskursen for personer med utvecklingsstorning och
att undersoka hur deltagarna upplever att mentorskursen har varit.

Foljande fragestallningar undersoks:

e Uppnas kursmalen?
e Upplever deltagarna att de &r delaktiga?
e Hur upplevs kursens upplagg?

Metod

BESKRIVNING AV INSATSEN

Inom projektet Unga Mentorer genomgick fyra unga vuxna en mentorskurs som for-
beredelse infor mentorsuppdraget. De som deltog i kursen var da mellan 25 och 27 ar,
samtliga med en utvecklingsstorning samt erfarenhet av barn- och ungdomshabilitering.



Mentorskursen syftade till att forbereda de blivande mentorerna i att stodja yngre
personer med en utvecklingsstérning pa deras vdag mot vuxenlivet. Kursens mal var att
deltagarna skulle bli férberedda och starkta infér uppdraget. Mentorskursen omfattade
nio kurstillfallen under hésten 2013. Deltagarna hade dven mojlighet att ta kontakt med
kursansvariga mellan kurstillfallena.

Som tidigare namnts bygger materialet till mentorskursen pa material hamtat fran
projektet Ge mig vingar som bdr (Habiliteringen Uppsala & RBU, 2011). Kursledarna har
aven tagit sarskild hansyn till de anpassningar som gjorts av tidigare kurser inom Unga
Mentorer da man vant sig till personer med autism, eftersom tydlighet och konkretise-
ring ar viktigt for bada dessa brukargrupper. En anpassning som gjorts for denna men-
torskurs ar att rollspel och grupparbete inte forekommit lika ofta.

Teman som togs upp var bland annat mentorsrollen, relationer, kommunikation,
fortroende samt etik och moral. Kommunikation var det tema som aterkom vid flest
tillfallen och utgjorde en viktig del av kursens innehall. Samtal kring funktionsnedsatt-
ningen saval hur det &r for dem sjalva som i relation till mentorsuppdraget har varit
aterkommande som tema. Kursen leddes av en psykolog och en arbetsterapeut som
arbetar vid Habilitering & Hjalpmedel inom Region Skane. Kursledarnas langa erfaren-
het av arbete med brukargruppen med utvecklingsstérning anvandes i utformningen
och utférandet av mentorskursen.

ETISKA OVERVAGANDEN

Deltagande i projektet Unga Mentorer och medverkan i utvarderingen av mentors-
kursen ar frivilligt. De blivande mentorerna ar anonyma i rapporten. Eftersom kurs-
ledarna har har varit narvarande vid ifyllandet av enkadter och den blivande mentorn
i ett fall gav sina svar pa enkéaten via telefon ar deltagarna inte i alla fall anonyma
gentemot kursledarna.

MATERIALINSAMLING

Undersodkningen bygger pa ett frageformular som fyllts i av de blivande mentorerna
som gatt mentorskursen hésten 2013 (Bilaga A). Enkaterna delades ut vid sista kurs-
tillfallet till tre av kursdeltagarna. Den fjarde deltagaren kunde inte narvara vid det
sista kurstillfallet da utvarderingen gjordes utan fick istdllet mojlighet att delta i
undersokningen via en telefonintervju med kursledaren. Samtliga kursdeltagare
deltog saledes i utvarderingen av mentorskursen. De ifyllda enkaterna samlades in
av kursledarna och skickades vidare for ss mmanstallning i denna FoU-rapport.

Enkaten utformades utifran mentorskursens kursplan och fragor stalldes om deltagar-
nas upplevelse av delaktighet och om vad de tyckte om kursen upplagg och metoder.
Enkaten liknar den som har anvants i utvarderingarna av mentorskursen for personer
med rorelsehinder och AST. Den har dock anpassats till malgruppen genom att vissa
fragor har konkretiserats eller tagits bort. Detta har gjorts for att fragorna skulle bli
tydligare och lattare att besvara for deltagarna. Ytterligare en anpassning har gjorts
for denna brukargrupp, namligen att fragorna lastes upp av kursledarna for deltagarna
sa att de fick mojlighet att stalla fragor om det var nagot som var oklart.

Anpassningarna har troligtvis underlattat svarandet fér deltagarna och medfért att
samtliga deltagit i enkdtundersékningen. Samtidigt kan deltagare paverkas att besvara
fragorna pa ett positivt satt om det ar patagligt att kursledarna vet hur de besvarat
fragorna.
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ANALYS
Enkatsvaren bearbetades i Excel. Ett internt bortfall forekommer i och med att fraga
nio inte besvarades av en av deltagarna.

Resultat

Enkatsvaren redovisas nedan utifran fragestallningarna kring kursens syfte.

UPPNAS KURSMALEN?

Sammantaget var deltagarna mycket néjda med mentorskursen. Tre av de fyra svarade

i enkatundersokningen att kursen varit mycket bra och en att kursen varit ganska bra.
Samtliga deltagare tyckte att det varit bra saker som tagits upp samt att de inte saknat
nagot pa kursen. Tre av fyra deltagare uttryckte att det stdmmer mycket bra att kursen
kan starka dem i det framtida mentorskapet. Samtliga ansag att de lart sig pa kursen om
vad det innebar att vara mentor. Halften svarade att de ja delvis lart sig vad detta inne-
bar och hilften svarade ja i h6g grad pa samma fraga. Att det har getts mojlighet pa
kursen att diskutera skillnader och likheter i mentorns respektive adeptens roll instamde
samtliga deltagare i. Mer specifikt sa svarade halften ja delvis och halften ja i h6g grad
pa den fragan. Svaren fran enkatundersokningen visar att samtliga deltagare tyckte att
de haft tillfdlle att pa kursen prata om vad man ska tanka pa nar man som mentor far en
annan persons fortroende. Deltagarnas svar indikerar att de stéller sig positiva till att ha
fatt mojlighet att prata om hur man som mentor kan fora ett samtal med en adept.
Halften gav har svaret ja delvis och hélften svarade ja i h6g grad att de fatt den moijlig-
heten. Majoriteten framholl att det blivit tydligare vilka erfarenheter som kan vara
viktiga att fora vidare till en adept, varav tva gav svaret ja i h6g grad och en svarade ja
delvis. Den fjarde deltagaren svarade inte pa fragan.

UPPLEVER DELTAGARNA ATT DE AR DELAKTIGA?

Vad det galler delaktighet i mentorskursen var deltagarnas svar i enkatundersokningen
positiva. Samtliga tyckte att de haft maojlighet att paverka kursens innehall och form. Tre
personer gav har svaret ja delvis och en ja i hég grad. Att de haft mdojlighet att framféra
synpunkter till kursledare och gruppmedlemmar ansag ocksa tre av deltagarna medan
en deltagare svarade vet ej pa det pastaendet.

HUR UPPLEVS KURSENS UPPLAGG?

| enkatundersdkningen finns en fraga relaterad till en av kursens metoder, namligen
gruppdiskussioner. Samtliga deltagare var positiva till diskussionerna som hoélls i grupp;
tre tyckte att det upplagget varit mycket bra och en att det varit bra. Pa fragan om hur
de upplevt att traffas i grupp framholl tre personer att detta varit mycket bra och en gav
svaret varken bra eller ddligt. Sammantaget uppskattade deltagarna kursens upplagg.
Samtliga deltagare svarade att lokalerna varit tillgangliga och att det varit ett lampligt
antal traffar. Tre av fyra deltagare tyckte att langden pa traffarna var lagom. Dock fram-
holl en person att traffarna gdarna hade kunnat vara lite kortare. | slutet av enkéten fanns
en punkt om 6vriga synpunkter. Tre av fyra deltagare lamnade den punkten tom medan
en deltagare skrev en kommentar om att “gdrna trdffas tidigare pd em”.

Slutsatser

Resultaten av utvarderingen visar att deltagarna var néjda med mentorskursen.
Majoriteten (tre av fyra) ansag att kursen varit mycket bra och ingen tyckte att det
saknats nagot pa kursen. De instamde dessutom i att de kdnde sig starkta infor sitt
kommande mentorskap och att de lart sig vad det innebar att vara mentor.
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Resultaten visar att deltagarna upplevt att de fatt tillfalle att diskutera mentorns
respektive adeptens roll. Deltagarnas svar indikerar att de stéller sig positiva till att
ha fatt mojlighet att prata om hur man som mentor kan fora ett samtal med en adept
och att det blivit tydligare vilka erfarenheter som kan vara viktiga att fora vidare till en
adept. Vidare visar resultaten att deltagarna ansag att de kunnat paverka kursens
innehall och form. Majoriteten tyckte dessutom att de haft mojlighet att framféra
synpunkter till kursledare och gruppmedlemmar. Endast en av kursens metoder
utvarderades och den metoden, att diskutera i grupp, uppskattades av samtliga del-
tagare. Sjalva upplevelsen av att traffas i grupp tyckte majoriteten av deltagarna var
nagot mycket positivt. Sammantaget ansag deltagarna att kursens upplagg varit bra.
Samtliga deltagare svarade att lokalerna varit tillgangliga och att antalet traffar varit
lagom. Majoriteten tyckte ocksa att langden pa traffarna varit ratt anpassad. Resulta-
ten visar sammanfattningsvis att kursens mal att forbereda deltagarna infér mentor-
skapet blivit uppfylit.

Implementering

Slutsatsen &r att deltagarna upplevt kursen som mycket givande och att kursens mal
blivit uppfyllda, vilket indikerar att det existerande upplagget for mentorskursen ger en
bra grund fér kommande kurser for den har brukargruppen. Tidigare FoU-rapporter har
visat att mentorskurser for andra brukargrupper dven stodjer det fortsatta arbetet med
mentorskurserna (FoU-rapport 5/2011; FoU-rapport 2/2013). Mentorsverksamheten ska
framover goras till en permanent verksamhet vid Barn- och ungdomshabiliteringen och
Vuxenhabiliteringen inom Region Skane. Det &r da viktigt att félja upp hur mentorerna
upplevt mentorskapet och om de efter slutférandet av uppdraget kdnner att mentors-
kursen har varit ett stod for dem. Det foreslas darfor att en uppfoljning gors nar mentor-
skapet har slutforts — ett ar efter att det paborjats.

12
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Bilaga 1
Kursutvardering av mentorskurs

1. Hur tycker du sammantaget att mentorskursen har varit?

[0 Mycket dalig [0 Ganska dalig [0 Varken bra eller dalig [J Mycket bra

2. Var det bra saker som togs upp pa kursen?

Ja [J Nej [ Vet gj

3. Var det nagot du saknade pa kursen?
Ja [J Nej [ Vet gj

Om ja, vad?

4. Tror du att kursen kan starka dig i ditt framtida mentorskap?
[0 Stammer mycket daligt [0 Stammer ganska daligt [0 Varken eller

[J Stdammer ganska bra [J Stammer mycket bra [ Vet gj

5. Har du pa kursen lart dig om vad det innebér att vara mentor?

[0 Nejinte alls [ Nej inte sa mycket [J Varken eller ] Ja delvis [JJaihog grad
6. Har du pa kursen haft mojlighet att prata om skillnader/likheter i mentorns respektive
adeptens roll?

[0 Nejinte alls  [J Nej inte sa mycket [J Varken eller 1 Ja delvis [JJaihog grad
7. Har du haft tillfalle att pa kursen prata om vad man ska tanka pa nar man som mentor

far en annan persons fortroende?

[0 Nejinte alls [ Nej inte sa mycket [J Varken eller [ Ja delvis [JJaihoggrad
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8. Tycker du att du har fatt mojlighet att prata om hur man som mentor kan fora ett samtal
med en adept?

[0 Nejinte alls [ Nej inte sa mycket [J Varken eller [ Ja delvis [JJaihoggrad
9. Har det blivit tydligare for dig vilka egna erfarenheter som kan vara viktiga att féra vidare
till en adept?

[0 Nejinte alls [ Nej inte sa mycket [J Varken eller [ Ja delvis [JJaihoggrad

10. Tycker du att du har haft mdojlighet att paverka kursens innehall och form?

[0 Nejinte alls [ Nej inte sa mycket [J Varken eller [ Ja delvis [JJaihog grad

11. Har du haft méjlighet att framféra synpunkter till kursledare och gruppmedlemmar?

Ja [J Nej [ Vet gj

12. Vad tyckte du om diskussionerna | grupp?

[0 Mycket daligt [0 Daligt [ Varken bra eller daligt (O0Bra [ Mycketbra [ Vetej

13. Hur upplevde du att det var att traffas i grupp?

[0 Mycket daligt [0 Daligt [ Varken bra eller daligt (OBra [ Mycketbra [ Vetej

14. Var lokalerna tillgangliga?
L1Ja (] Nej L] Vet gj

Om nej, varfor inte?

15. Var antalet traffar lagom?
[JJa (] Nej ] Vet gj

Om nej, varfor inte?
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16. Var langden pa traffarna lagom?
Ja [ Nej [ Vet gj

Om nej, varfor inte?

Ovriga synpunkter:

Tack sa mycket!
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