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Samverkans och samarbetsformer for
prehospitalsjukvard inom Region Skéne

Den 17 november 2017 holls en workskop med deltagande chefer fran Samariten,
Ambulanssjukvarden i férvaltningen Sund, Falck AB, Pre Medic, SOS Alarm,
Region Skanes prehospitala enhet samt VO Prioritering, rad och stéd fbr en dialog
for framtagande av framtida samverkans- och samarbetsformer inom den
prehospitala varden,

I Medicinsk service forvaltningsuppdrag ingér det att samordna driften av
ambulanssjukvarden for de fyra ambulansdistrikten, utarbeta och faststélla
regionala vardprogram och riktlinjer samt att siikerstilla att utbildnings- och
utvecklingsinsatser samordnas for samtliga fyra ambulansdistrikt i Region Skéne.
Motena pa alla nivaer ska vara prioriterade, de ska genomforas da innehallet och
agendan virderas som vérdeskapande for verksamheten vilket innebir att ansvarig
samordnare alltid skal prioritera kvalitet framf&r kvantitet/rutiner. Samtliga
forum/fdrvaltningsgrupper ska ha regelbundna formella méten med agenda,
beslutspunkter och protokoll. For effektiva moten forvintas att forankring och
samordning av agendapunkter har forberetts fore moten i den egna organisationen.
Métena ska vara vil forberedda med métesinkallelser och underlag ska séndas ut i
god tid fére motet for att sdkra en hdg kvalitet och outcome av dessa. Det ska
finnas protokoll fran alla méten som skickas till respektive forum och den
strategiska gruppen

Strategiskniva

Strategiska nivan ambulanssjukvard

P& den strategiska nivan for ambulanssjukvéarden ska ett forum uppréttas med
verksamhetschefer fran ambulansdistrikten, verksamhetsomradet Prioritering, rad
och stod, Medicinsk samordnande for 6verlikarforum samt divisionschefen for MT
och Prehospitalsjukvard. Sammankallande for forumet ar divisionschefen for MT
och Prehospital sjukvard,

Vid motet kan ordinarie deltagare ta med sig max en person till beroende pa
agendapunkter. Forumet tréffas regelbundet 3 ganger pa véren och 3 génger pa
hosten. Om behov uppstar dir emellan for att fatta beslut 4 sammankallande den
person som vill lyfta drendet till forumet.

Pé agendan ska det lyftas strategiska fragor dér beslut behdver fattas av ekonomisk
karaktdr, fordndringar av direktiv, behandlingsriktlinjer, utbildningar eller andra
forandringar som kan paverka verksamheterna pa olika sitt.
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Fragorna forbereds pa uppdrag av "strategiskt forum”. Frigorna kan &ven
férberedas pa eget initiativ fran de taktiska grupperna. Remissforfarande kan
utnyttjas for att fi en bredare bild av specifika fragor.

Ansvarig samordnare i respektive forum/forvaltningsgruppen lyfter fragor till den
strategiska nivan for beslut. Alla drende som lyfis upp till det strategiska forumet
ska vara vl forberett och innehalla syfte, mal, tidsplan och ekonomiskt underlag
och vid behov risk och konsekvensanalys.

Till det strategiska forumet adjungeras sakkunniga vid behov som radgivande, €j
beslutande.

Taktisk niva
Overldkarforum
Representanter i éverldkarforum dr ambulansdverlikaren inom respektive
distrikt/verksamhetsomrade samt den medicinska ledningsansvariga likaren
{MLA) for VO Prioritering, rad och stéd. Deltagarna tar ett gemensamt ansvar for
forumet, den medicinske ledningsansvariga ambulanséverldkaren inom VO
Ambulans har i uppdrag att sammankalla och leda forumet.
Uppdraget for Overldkarforum &r att arbeta for att fi en hog patientsikerhet vilket
gors genom att félja utvecklingen och halla sig uppdaterad inom den prehospitala
verksamhetsomradet.
De ska vara tillgéinglig for regiondvergripande arbete for regionala
utbildningsaktiviteter och fragor och ha ansvar for olika specialistomraden
beroende pa kompetens och erfarenhet. De ska ocksa arbeta pa uppdrag av den
strategiska gruppen genom att forbereda drenden som maste lyftas for beslut. De
ska gemensamt ta fram regiongemensamma riktlinjer och regelverk sa som

- generella likemedelsordinationer

- aktivt delta i utvecklingen av olika vardkedjor i samverkan och med andra
vardaktorer i Region Skane
ta fram direktiv och behandlingsriktlinjer och verka for implementering av
regionala behandlingsanvisningar och vardprogram och arbeta for att fa
foljsamhet till dessa

- arbeta aktivt med patientsdkerhet bland annat genom att lyfta upp
medicinska avvikelser i dverldkargruppen

- vara aktivt delaktig i utbildningsfragor i néira samarbete med RUG

Métesfrekvensen for Overlikarforumet ér i snitt en dag i veckan.

Regional utbildningsansvarig ska regelbundet adjungeras in vid utbiidningsfragor.
Till forumet kan dven andra samordningsansvarig adjungeras in beroende pa
sakfragorna.

Enhetschefsgrupp

Ett forum med en tydlig agenda och struktur dir regiondvergripandefragor kan
lyftas av olika karaktir upprittas for enhetscheferna.

Ansvar for att planera och ta fram @mne till respektive métesforum cirkuleras
mellan utférarna.

Moétesfrekvens 4 halvdagar per ar.

Regionalt utbildningsforum Ambulanssjukvard (RUF)

Det regionala utbildningsforumet ansvarar fér innehallet i utbildningsdagarna
vilket ocksa sker i samrad med Gverldkarforum.

I det regionala utbildningsforumet ingar medarbetare fran den regionala funktionen
for utbildningar inom ambulanssjukvarden samt utsedda representanter for
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funktionen hos respektive vardgivare inom ambulanssjukvarden i Skane, KSM
Krisberedskap Sikerhet och Milj6, Region Skanes larmcentral, 1177 vardgivare pa
telefon samt SOS Alarm.

Utsedd representant fran respektive verksamhet skall ha beslutsmandat fran sin
respektive verksamhet i utbildningsfragor.

Sammankallande for forumet 4r den regionala samordningsfunktionen for
utbildning som utgar fran Practicum.

Forumet triiffas minst 4 ggr/ar varav arsplanering och kontinuerlig uppdatering och
revidering av utbildningar/dvningar hanteras inom forumet.

Samordningsansvar och planering av de S regionala utbildningsdagarna har den
regionalt utbiidningsansvarig.

Fokusgrupp FOU och verksamhetsutveckling fér prehospitalvard

I fokusgruppen for FoU och verksamhetsutveckling ingar medarbetare som har den
utsedda for funktionen hos respektive vardgivare bide inom ambulanssjukvéirden,
Region Skanes Larmcentral och 1177 vardgivare pa telefon. Sammankallande for
fokusgruppen ér samordningsansvarig for FoU inom VO Ambulans.

Pa agendan ska det lyftas vilka forsknings- eller utvecklingsprojekt som pagar och
hur samverkan kan ske meilan respektive vardgivarna for att forbéttra varden for
vara patienter.

Det ska finnas ett samarbete med &verldkarforum och regional utbildningsansvarig.
Métesfrekvens 4 ganger om aret.

Fokusgrupp Avvikelser

I fokusgruppen for Avvikelser ingar medarbetare som &r utsedda for funktionen
hos respektive vardgivare badde inom ambulanssjukvarden, Region Skanes
Larmcentral, 1177 vardgivare pa telefon samt SOS alarm. Sammankallande for
fokusgruppen dr samordningsansvarig for Avvikelser inom VO Ambulans.

P4 agendan ska det lyftas vilka former och hindelser av avvikelser som
forekommer frekvent. Identifiera viktiga omraden och komma med forslag pa
genomforande plan p férbéttringar och atgirder som behdver goras/har
genomforts for att forhindra att det aterupprepas.

Genomfdrande av forbittrings- och atgirdsforslag sker | samrad med
Overlikarforumet.

Métesfrekvens 4 ganger om aret.

Operativ niva

Avstimningsméten fér dirigering

Daglig avstdmnings moten syftar till ge en 6versikt och status for att identifiera hur
prioritering, dirigering och ambulanssjukvarden fungerar. Dirigeringsmdte sker
varje morgon kl 8.15. Uppstart av telefonmote sker av MLA lidkaren pa VO
Prioritering, rdd och stdd alternativ enhetschef pd Region Skénes larmcentral. De
som ansluter till motet ar utsedd EC inom respektive ambulansdistrikt, avgaende
RLS, SOS alarm samnt Region Skénes TiB vid behov.

Férvaltningsgrupp RAKEL

Forvaltningsgruppen for RAKEL arbetar enligt Region Skénes riktlinjer for den
beslutade Styr och forvaltningsmodellen. Representanter i forvaltningsgruppen
utgdrs av systemansvarig och systemspecialist fran Forvaltning [T/ digitalisering,
verksamhetsansvarig utses av VO Ambulans, Respektive vardgivare inom
ambulanssjukvarden utser vars en verksamhetsspecialist.

Mote halls kvartalsvis eller dd behov pakallas. Vid m&tena ges forslag pa
utvecklingsbehov, investeringsbehov, planering for underhall och uppgradering,
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uppfoljning av underhall och avvikelser. Motesanteckningar skrivs och sparas pi
sharepoint.

Férvaltningsgrupp ISPASS

Forvaltningsgruppen for ISPASS arbetar enligt Region Skénes riktlinjer for den
beslutade Styr och forvaltningsmodellen. Representanter i fdrvaltningsgruppen
utgdrs av systemansvarig och systemspecialist frén Forvaltning [T/ digitalisering,
verksamhetsansvarig utses av VO Ambulans. Respektive vardgivare inom
ambulanssjukvarden utser vars en verksamhetsspecialist.

Moate halls kvartalsvis eller da behov pékallas. Vid métena ges forslag pa
utvecklingsbehov, investeringsbehov, planering for underhall och uppgradering,
uppfoljning av underhall och avvikelser. Motesanteckningar skrivs och sparas pa
sharepoint.

Férvaltningsgrupp Medicinsk teknik

Representanter i forvaltningsgruppen utgors av utrustningsansvariga fran
Medicinsk teknik Skane samt verksamhetrepresentant fran VO Ambulans.
Ansvarsomradet dr den utrustning som enligt 6verenskommelse hanteras av
Medicinsk teknik Skdne. Forvaltningsgruppen arbetar enligt Region Skénes
riktlinjer for den beslutade Styr och férvaltningsmodellen.

Méte halls kvartalsvis och man stimmer da av kommande investeringsbehov, gér
planering for underhall, uppf&ljning av underhall och avvikelser som giller
medicintekniska produkter. Gruppen tar fram och underhaller 6verenskommelse
om grinsdragning mellan MT och verksamhet. Métesanteckningar skrivs och
sparas pa sharepoint.

I de fall da det finns en forvaltningsgrupp som hanterar specifika MT-system eller
medicinteknisk produkt ligger forvaltningsansvaret dér och gruppen bemannas
enligt styr- och forvaltningsmodellen.

Datum (_.~JK (§o27Y

Fes )é ..Qﬁ‘é/ )~//,.:,L,C\,;__ ')&\CO‘: (/s{_L"‘ s

"Karin Hesselgard Anders Hojte
Region Skane Region Skine
L\m Y — M At 7Y
Sune Svensson Mattias Regnell /
Region Skane SOS Alarm AB
1, } ~
AP ek P
Torbjérn Kanfjal Kenneth Karls / Qo el Bl
Samariten AB PreMedic AB J

Region Skane



