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Forfragningsunderlag for Ackreditering och Avtal avseende
Vardcentraler i Vardval Skane gallande ar 2017- Fortydligande till
forandringar

Nedan foljer ett fortydligande till av Uppdragsgivaren beslutade forandringar (Halso- och
sjukvardsnamnden) 2016-11-23 i Forfragningsunderlag for Ackreditering och Avtal avseende
Vardcentraler i Vardval Skane gallande ar 2017. Dokumentet Forfragningsunderlag for
Ackreditering och Avtal avseende Vardcentraler i Vardval Skane gallande ar 2017 bor lasas i sin
helhet for att de beslutade forandringarna ska kunna forstas. Redaktionella forandringar
tydliggors inte i fortydligandet.

I enlighet med vad som anges i Forfragningsunderlag for Ackreditering och Avtal avseende
verksamhet for vardcentraler i Vardval Skane gallande ar 2016 i kapitel 3 § 5 &ger
Uppdragsgivaren ratt att, genom politiskt beslut, andra villkoren i Forfragningsunderlag for
Ackreditering och Avtal avseende verksamhet for vardcentraler i Vardval Skane gallande ar
2017 samt de ekonomiska forutsattningarna. Om Leverantoren inte accepterar de nya villkoren,
ska Leverantoren inom sextio (60) dagar skriftligen meddela Uppdragsgivaren att denne inte
accepterar de andrade villkoren. Om sadant meddelande inte mottagits av Uppdragsgivaren inom
den angivna tidsfristen blir Leverantéren bunden av de nya villkoren.

Avsnitt 1

Inga forandringar.
Avsnitt 2

Inga forandringar.

Avsnhitt 3

8 5.1 Om Leverantoren inte accepterar andring i Avtalet, 60-dagarsfristen
for accepterande av nya villkor har andrats till trettio (30) dagar fran det
datum Uppdragsgivaren avsande andringsmeddelande.

8 9 Fortida Upphorande, 60-dagarsfristen andrad till trettio (30) dagar. Avtalets
uppsagningstid vid icke accepterande av nya villkor har dndrats till sex (6) manader
istallet for tolv (12) manader. Vid fortida upphdérande for Leverantor, enligt ovan, kan
ny ansokan forst provas nér innevarande avtal upphor att gélla.
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Avsnitt 4
Nagra nya definitioner har tillkommit.

Avsnitt 5

Texten i avsnitt 5 &r reviderad.

Ny text i inledningen:

Uppdragsgivaren arbetar aktivt med att de internationella och nationella
funktionshinderspolitiska malen ska beaktas och uppnas i verksamheterna och i
samhallet. Alla verksamheter inom Region Skane, likval som verksamheter som
Regionen finansierar genom bidrag eller koper tjanster och varor av, ska strava efter att
leva upp till programmets malsattningar och intentioner. Arbetet bedrivs i enlighet med
Region Skanes funktionshinderspolitiska program “Allas delaktighet i samhéllet”, se
avsnitt 9, Referenser, for lank.

54.2 Kompetens
Borttagen text:

55.1 Samarbetsavtal

Ny text:

Besok vid annan Enhet pa primarvardsniva. Lagen anger att Leverantorens
samarbetspartner som verkar inom LOF eller LOL inte har rétt att behandla patienter
vilka tillhér kategorierna asylsékande, papperslosa eller ggmda.

5.6.2.5 Samverkan kommunal halso- och sjukvard

Ny text:

Samarbetet mellan Uppdragsgivaren och kommunerna regleras i Avtal om
ansvarsfordelning och utveckling avseende halso- och sjukvarden i Skane, ett tredelat
avtal bestaende av Grundéverenskommelse, Utvecklingsplan 2016-2020 samt
Organisering av regional samverkan. Leverantoren atar sig att folja detta avtal och
medverka till maluppfyllelse for utpekade malgrupper och utvecklingsomraden samt att
aktivt delta i regionala och delregionala genomforandeplaner och samverkansgrupper. Se
avsnitt 9, Referenser, for lank till avtalen.

5.6.2.6 Hemsjukvard och hembesoksverksamhet

Ny text for kapitel:

Kommunens vardatagande omfattar primarvardsniva, d.v.s. hélso- och
sjukvardsverksamhet som utan avgransning vad galler sjukdomar, alder eller
patientgrupper svarar for befolkningens behov av grundldggande medicinsk behandling,
omvardnad, forebyggande arbete och rehabilitering och som inte kraver sjukhusens
medicinska och tekniska resurser. Kommunens vardatagande omfattar vidare enligt
géllande grunddverenskommelse patienter som har varaktiga behov och/eller patienter
som inte sjalva eller med hjélp av assistans/ledsagare kan ta sig till av Region Skane
finansierad 6ppenvardsmottagning (uppfyller tréskelvillkor). Det kommunala ansvaret
stracker sig upp till och med sjukskoterskeniva. Leverantoren ska ge lakarstod till

Region Skane
Koncernkontoret



pawm 2016-11-15 3(8)

kommunal legitimerad personal och utféra hembesok hos Patienter med varaktiga eller
temporara behov av hemsjukvard.

Malgrupper for hemsjukvard och hembesdk
De primara malgrupperna for den nya teambaserade vardformen for lakarstod till
kommunal hemsjukvard ar:

e De mest sjuka med behov av kommunal hemsjukvard som har ett omfattande,
kontinuerligt och langvarigt vardbehov, samt

e De som under langre perioder Klarar sig relativt vl med en valordnad omsorg, men
som har tillfalligt behov av en hogre omhéandertagandeniva for att minska undvikbar
sjukhusvard.

Patienterna med ett omfattande, kontinuerligt och langvarigt vardbehov ska erbjudas
inskrivning i den teambaserade vardformen mobilt lakarstod. Inskrivningen &r ett
gemensamt beslut mellan respektive kommun och berdrda vardgivare inom Hélsoval
Skane och forutsatter forst att personen uppfyller faststallda inklusionskriterier, enligt
nedan, och darefter att denne godké&nner inskrivning och att en gemensam samordnad
individuell plan (SIP) uppréttas, se hanvisning till avtal i avsnitt 5.6.2.5.

o Tre eller fler kroniska diagnoser.

e Inlagd pa sjukhus tre ganger eller mer de senaste tolv manaderna.
e Sex staende mediciner eller fler (exkl. gondroppar, salvor etc.).
e Kilarar inte den personliga omvardnaden.

e 75 areller aldre.

e Erhaller hemsjukvard.

Patienter kan fa tillfalliga behov vid akut forsamring, eller i samband med aterhdmtning
fran sjukdom samt vid utskrivning fran sjukhus. Patienterna skrivs inte in i den
teambaserade vardformen men erbjuds tillfalliga insatser genom Leverantorens
hembesoksverksamhet.

Utvecklingsplan for hemsjukvard och hembesoksverksamheten

Med hélso- och sjukvardsavtalets utvecklingsplan foljer krav pa successiv utveckling av
hembestksverksamheten. Ansvaret avilar Leverantoren att fr o m 2017-01-01 inleda
arbetet med att, i dialog med kommunen, bygga upp en verksamhet som ska vara i full
drift enligt nedan specifikation 2018-03-01.

Ansvaret for Lakarstodet avilar den enskilda halsovalsenheten men klarar man inte ensam
att inratta ett lakarstod enligt fattade beslut ska man samarbeta med andra
halsovalsenheter.

Sjukhuslakare ska bidra med lakarbemanning enligt uppdrag till
sjukvardsforvaltningarna.

e Med borjan 2017-01-01 ska Leverantdren bygga upp en kapacitet for att kunna utfora
planerade hembesok till definierade malgrupper inom 5 arbetsdagar.

e Med borjan 2017-01-01 ska Leverantdren bygga upp en kapacitet for att kunna utféra
akuta hembesok till definierade malgrupper, dygnet runt, med en instéllelsetid pa 2
timmar dar det ar medicinskt motiverat. FOr akuta hembesok kan Leverantdren t o m
2018-02-28 &ven anlita den hembesoksverksamhet som Region Skane tecknat sarskilt
avtal med.

Region Skane
Koncernkontoret



pawm 2016-11-15 4(8)

Koordineringsfunktion och en vag in
Kontaktpunkt for hemsjukvard som levereras inom Halsovalet ska vara kand for
sjukskaoterska i kommunen — En vag in -.

Leverantdren ansvarar sjalv, eller tillsammans med andra, for att denna kvalitet kan
uppnas. Bildar man en gemensam resursenhet (se 5.5.3) tillsammans med andra
hélsovalsenheter bor man till denna resursenhet knyta en gemensam
koordineringsfunktion. Halsovalsenheten ar skyldig att till ber6rda meddela vilken
koordineringsfunktion man tillhor.

Uppf6ljning av utvecklingsplan samt koordineringsfunktion
Leverantdren ska senast 2017-09-01 redovisa till Uppdragsgivaren hur langt arbetet med
att tillhandahalla lakarstod till kommunen och &ven hur koordineringsfunktion etablerats.

Fokus for uppféljningen kommer att i huvudsak vara féljande punkter:

e Samordning/ klustring med andra halsovalsenheter

e Kontakt med den kommunala hemsjukvarden kring rutiner, kontaktvéagar etc
e Kontakt med sjukhusen kring lakarbemanning

e Telefoni och kommunikationsvégar

e Transportorganisation for hembestksverksamheten

5.6.2.7 Intyg
Ny text:

Daodsbevis och dodsorsaksintyg

Leveranttren ska utfarda dodsbevis och dddsorsaksintyg for avlidna som ar fértecknade
vid Enheten oavsett var i Skane de befinner sig. Leverantoren kan anlita den av
Uppdragsgivaren upphandlade akuta hembestksverksamheten eller samverka med andra
Enheter.

Vardintyg enligt lag (1991:1128) om psykiatrisk tvangsvard

Samma ansvar géller de Medborgare som ar fortecknade vid Enheten hos vilka det
foreligger behov av lakarbedomning infor stallningstagande till psykiatrisk tvangsvard
och utfardande av vardintyg enligt lag (1991:1128) om psykiatrisk tvangsvard.

5.6.3 Atagande om psykisk ohélsa

Ny text:

Leverantdren ska bedoma, diagnostisera, behandla, rehabilitera och ge rad till Patienter
som lider av psykisk ohélsa, psykisk funktionsnedsattning eller psykisk sjukdom som
inte kraver specialistsjukvard. Detta innefattar exempelvis latta till medelsvara
depressioner, angestsyndrom, dissociativa syndrom, somatoforma stérningar och
riskbruk. Basal funktionsbedémning ska kunna utféras. Psykologiska behandlingar ska
vara val avgransade i tid och i huvudsak folja rekommendationerna for vardval
psykoterapi. Leverantoren ska dessutom tillhandahalla kompetens for psykosocialt stod
utdver regelrétta terapier. Se avsnitt 9, Referenser, for 1ank.

5.6.3.3 Psykoterapi
Ny text i sista stycket:

Region Skane
Koncernkontoret



Datum

2016-11-15 5 (8)

Darutover ska langa behandlingsformer, det vill sdga KBT lang och PDT lang,
aterkopplas efter tolv (12) samtal med remissvar till remittenten. Skickat remissvar fran
behandlaren till remittent ska salunda alltid innehalla diagnosens betydelse kopplad till
funktions- och aktivitetspaverkan for Patienten. Det aligger behandlaren att omedelbart
kontakta remittenten om behov uppstar. Inom vardval psykoterapi kan Patienten fa ny
behandling, tidigast tolv (12) manader efter uppféljning. Vid ny behandling kravs ny
remiss efter en ny medicinsk och psykologisk beddmning. Vid remittering till leveranttr
inom vardval psykoterapi kvarstar ansvaret for Patientens lakemedelsbehandling,
sjukskrivning och andra medicinska atgarder hos den Enhet vid vilken Patienten ar
fortecknad. Remitterande vardcentral ska informera patienten om patientens val samt alla
leverantorer inom vardval psykoterapi. Dessa finns i forteckning pa 1177.se.

5.6.5 Ordination av tjanster/artiklar/hjalpmedel

Ny text (redaktionell &ndring — ingen &ndring i sak):

Barn under 16 ar har lagstadgad rétt till kostnadsreduktion for speciallivsmedel. Barn
over 16 ar och vuxna har méjlighet att fa speciallivsmedel forskrivna med
landstingssubvention. Uppdragsgivaren har kostnadsansvar for speciallivsmedel under
forutséttning att nationellt regelverk, regionala beslut, riktlinjer och tillampningar foljs.
Se avsnitt 9, Referenser, for lank till aktuell bestéllningsrutin.

56.6 e-Halsa

Ny text:

Leverantdren ska under 2017 fortsatta paborjat arbete med att utveckla och erbjuda
patienter e-halsatjanster genom bland annat virtuella vardmoten/distansbesok som har
benamns kvalificerade telefonsamtal. Strategi for e-hélsa i Region Skane med styrmodell
ar vagledande for detta arbete.

5.6.7 Samverkan
Borttagen text:

5.6.8 Vardag och kris, hojd beredskap och smittskydd
Ny text:

I tillagg till de skyldigheter som foljer for Leveranttren enligt § 13 i Kontraktet infor och
vid allvarliga handelser avilar det Leverantoren ett sarskilt ansvar att redovisa hur en
reell férmaga till kontinuitet avseende avtalad leverans sékerstalls gallande vardag och
kris. Uppdragsgivaren ska bedriva verksamhet aven vid hojd beredskap. Detta avtal skall
gélla &ven under hojd beredskap. Leverantdren ska planera fér och redovisa hur en reell
formaga till kontinuitet avseende avtalad leverans sékerstalls vid hojd beredskap.

5.6.11 Forskning och Utveckling

Ny text:

Information om att olika anslag fran Regionalt forskningsstod kan sokas. Region
Skanes regelverk for deltagande i icke- interventionsstudier ska foljas.

I Ackrediteringsvillkor 2016 har punkten 5.8.1 Malrelaterad erséttning (MRE) tagits
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bort.

Avsnhitt 6

Andring av arkivering av valblanketter fran sex (6) ar till tio (10) ar.

Avsnitt 7

7.7 Miljo: Om Leverantdren koper varor utanfor Region Skanes varuleverantor ska dessa
leverantdrer minst uppfylla samma eller hogre krav an de Region Skane stéller pa sin
upphandlade varuleverantor.

For att minska miljobelastningen av lakemedel ska Leverantdren iaktta god foljsamhet
till Lakemedelsradets rekommendationer, folja Uppdragsgivarens instruktioner géllande
s.k. lakemedelsgenomgangar och tillse att antibiotikaforskrivningen &r rationell och i
enlighet med nationella och regionala riktlinjer. Leverantdrens kassation av ldkemedel
ska ske pa ett miljomassigt korrekt sitt.

7.8.1 Basinformation: Enheten ska tillhandahéalla utskrift av webbaserat material.

7.8.3 Information pa 1177.se; andrat till 1177.se istallet for Vardguiden, Mina
Vardkontakter andrat till 1177 Vardguidens e-tjanster mm.

7.8.3.1 1177 Vardguidens e-tjanster: 3. Tidbok online (inférandet fortsatter under 2017
och kommer att ersatta 6vriga tidbokstjénster).

7.10 IT-tjanster: vissa delar reviderade. 7.10.5 Priser for IT-stod: revideras infor 2017,

7.17.1 Laboratoriemedicin: Leverantdren ansvarar for att Enhetens personal tar del
av information och utbildning anordnad av laboratoriemedicin. Leverantéren skall
utse Laboratoriekontaktperson/-er for verksamheten.

Avsnhitt 8

ERSATTNINGAR OCH KOSTNADSANSVAR (nytt for 2017)

8.1.1 Varderséttning

For varje i Skane folkbokford Medborgare, som &r fortecknad vid Enheten och ar
registrerad i det elektroniska listningssystemet (LISSY) den forsta varje manad,
erhaller Leverantoren en vardersattning. Underlag for utbetalningen hamtas fran LISSY
den andra arbetsdagen efter den forsta varje manad. Vardersattningen ar viktad till 80
procent efter vardbehov (ACG, Adjusted Clinical Groups) och 20 procent efter risk for
ohélsa baserat pa socioekonomiska variabler (CNI, Care Need Index). Vardcentralernas
viktade ersattning for vardbehov respektive risk for ohalsa ar en relativ vikt kring ett
genomsnittligt medelvérde, vilket alltid kommer att vara 1,0 per variabel.
Vardersattningen justeras fr o m 2017-01-01 fran 242 kr till 248 kr/man och listad
medborgare for offentliga vardleverantdrer och fran 249 kr till 255 kr/man och listad
medborgare for privata vardleverantorer.

Tackningsgradsberakning
Ny text:
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Tackningsgraden ar 2017 kommer att beraknas pa besok och kvalificerade
telefonkontakter for perioden januari ar 2017 till december ar 2017. Besok viktas med
faktor 1.0 och kvalificerade telefonkontakter (for specificerade vardgivarkategorier)
samt kvalificerade telefonkontakter med eller utan bildéverforing (ldkare) viktas med
faktor 0,6 mot tidigare 0,3 ar 2016.

8.1.2 Lakemedelsersattning
Lakemedelsersattningen justeras fran 51 kr till 59 kr/man och listad medborgare ar
2017.

Tidigare kapitel Ackrediteringsvillkor 2016, 8.1.3 Malrelaterade erséttningar ar
borttagna samt &ven rorlig ersattning for SveDem.

8.1.16 Ersattning for osteoporosbehandling
Ny text:

For mal géllande osteoporosbehandling ges ersattning med styckepris om 1 500 kronor
for intravenos infusion DT016 med tillagg av ATC-kod MO5BAQ8 for att 6ka
behandlingen av osteoporos dar kontraindikation till orala bisfosfonater finns (problem
med matstrupe och sviljning vanligast). Ska da ersattas med kostnaden for rekvisition
och for infusionen som inte far ske pa kortare tid &n 15 minuter.

8.1.18 SIP-ersattning utbetalas med 3 000 kronor for genomférd samordnad individuell
plan (SIP). Den ska utféras vid hembesok till patienter enligt definition i kapitel
5.6.2.6 och vid inskrivning till mobilt lakarstod utbetalas &ven en engangssumma om
1 500 kronor samt att det darut6ver for denna patient utbetalas en manatlig fast
ersattning om 100 kronor sa lange patienten ar inskriven.

Ersattning 3 000 kr betalas &ven ut foér genomford SIP avseende unga personer med
psykisk ohalsa. Dessa besok ska registreras med F-diagnos tillsammans med KVA-
kod AU120. Inget krav pa hembesdk till denna grupp.

Se SIP-erséttning i schematisk tabell nedan.

8.1.20 Ersattning for hembesok av lakare utbetalas da patienten inte sjalv eller med
ledsagare kan ta sig till vardcentralen, se definition Troskelpatient.

Hembesok av lakare till patienter enligt definition i kapitel 5.6.2.6 ersétts med 3 000 kr
per besok under forutsattning att besoket registrerats i PASIS med frikod PRIO.
Planerade hembesok av lakare till patienter i sarskilt boende ersatts med 1500 kr per
besok. Hembestk av lakare ingar inte i tackningsgradsberakningen.

Se hembesokerséattning i schematisk tabell nedan, nytt for 2017 &r tillagg med 1 500 kr
samt 100 kr/man i fast ersattning for inskrivning av patient till mobilt lakarstod.

Hembesoksersattningen galler endast for patienter for vilka kapitationsersattning
betalas ut.
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pa mottagning
(galler for unga
personer med

psykisk ohalsa)

Definition Hembesoks- SIP-ersdttning [Ersattning for inskrivning
ersattning till mobilt Iakarstod

Hembesok PRIO 3 000 kr 0 kr 0 kr

-till Patient enligt

kriterier fér mobilt

ldkarstod

-till Patient i

ordindrt boende

(0OBO)

-till akutbesdk

SABO och OBO

Hembesok planerat | 1 500 kr 0 kr 0 kr

-patient i SABO

Upprattande av SIP | O kr 3 000 kr 1 500 kr som

i samband med engangssumma samt

hembesok till darutover 100 kr per

Patient enligt manad i fast

kriterier for mobilt ersattning sa liange

lakarstod Patienten ar inskriven

Upprattande av SIP | O kr 3 000 kr Ej aktuell

i samband med

hembesdk ovriga

patienter

Upprattande av SIP | Ej aktuell 3 000 kr Ej aktuell

I tjansten

Anders Wallner
Halso- och sjukvardsstrateg
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