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Forord

Vald i ndra relationer &r ett omfattande folkhilsoproblem med stora
konsekvenser for individ och samhélle. Hélso- och sjukvarden och tand-
véarden har ett ansvar att identifiera och stotta valdsutsatta och att bidra till
ett friskare samhélle. Att uppmérksamma véld i néra relationer &r en viktig
del av patientens anamnes i all kontakt med hélso- och sjukvarden samt
tandvérden och en forutsittning for patientsidker vard. Kinnedom om valds-
utsatthet dr i ménga fall avgorande for att kunna erbjuda en korrekt
behandling och ett fullgott stdd, ofta i samverkan med andra aktorer i
sambhdllet.

Barnets rittigheter har de senaste aren stérkts bland annat genom att
Barnkonventionen ér lag sedan 2020. Till det kommer hilso- och sjuk-
vardens skyldighet att ge information, rad och stdd till barn som anhoriga.
Barnfridsbrott innebar sedan 2021 att det ar brottsligt att utsétta barn for att
bevittna brottsliga gdrning sasom vélds- och sexualbrott i ndra relationer.
Likasa skedde 2022 en straffskédrpning i lagen vad géller utévande av
hedersfortryck. Ett aktivt arbete mot vald i1 néra relationer och heders-
relaterat vald och fortryck dr viktiga del i hdlso- och sjukvardens och tand-
vardens uppdrag att frimja en god hélsa pa lika villkor.

Ar 2014 faststilldes nationella foreskrifter och allménna rad om vérdgivares
ansvar 1 arbetet mot vald 1 néra relationer. Frdn och med 1 november 2022
géller nya nationella foreskrifter och allménna rad, som forstarker hilso-
och sjukvardens och tandvéardens ansvar for rutiner gillande vald i néra
relationer och hur medarbetarna i verksamheterna ska stilla fraigor om vald
for att upptéacka véaldsutsatta och barn som bevittnat vald,

Detta vardprogram beskriver hur de nationella och regionala ambitionerna
ska uppnaés 1 patientmotet. Vardprogrammet &r en vérdefull guide for
personal inom hélso- och sjukvard och tandvarden. For Region Skéne
faststills harmed foreliggande vardprogram.

Malmo 2024-01-09

Pia Lundbom
Hélso- och sjukvardsdirektor



Uppdatering

En uppdatering av dokumentet har skett med anledning av ny lagstiftning,
nya foreskrifter och allménna rad om véld i néra relation och med
integrering av fragor rérande hedersrelaterat véald och fortryck.

Forankring och remissyttrande

En tvéarprofessionell grupp med representation frén olika verksamheter inom
Region Skane, Malmo universitet, Lansstyrelsen och Resursteam Heder
Skéane, Malmo Stad har bidragit med kunskapsunderlag och synpunkter
under arbetet med uppdateringen av vardprogrammet. Se avsnittet:

Dokumentinformation.

Bakgrund

Véld 1 ndra relationer och hedersrelaterat vald och fortryck dr omfattande
problem med stora konsekvenser for individ och samhélle. En grund-
laggande minsklig rattighet dr att fa leva ett liv fritt fran véld och fortryck.

Det finns ett starkt vetenskapligt stod for att utsatthet for fysiskt, psykiskt
och sexuellt vald paverkar hilsan negativt, pd bade kort och lang sikt.
Tillsammans med den stora omfattningen av vald i néra relationer gor det
omradet till en viktig folkhilsofraga.! En korrekt anamnes #r en forut-
sattning for en patientsidker vard. Att upptidcka och motverka vald i néra
relationer dr en sjilvklar del 1 hélso- och sjukvardens och tandvardens
uppdrag.? Likas4 ir det viktigt att uppticka, stdtta, varda och behandla
personer som dr utsatta for hedersrelaterat och fortryck. Regeringens
atgardsprogram for att forebygga och bekdmpa méns vald mot kvinnor
lyfter ytterligare fragan.?

Att frimja en god hélsa pa lika villkor anges i hilso- och sjukvardslagen
(HSL, 2017:30) och tandvardslagen (TvL,1985:125). Att varden ar sdker ar
en grundsten i allt kvalitetsarbete 1 hdlso- och sjukvarden.
Patientsikerhetslagen (PSL, 2010:659) syftar till att framja patient-
sakerheten inom hélso- och sjukvarden. De senaste aren har nationella

''NCK (2014). Vdld och hdlsa: en befolkningsundersékning om kvinnors och mdns véildsutsatthet samt kopplingen
till hélsa. Uppsala: Nationellt centrum for kvinnofrid (NCK), Uppsala universitet.

27 och 8 kap. HSLF-FS 2022:39: Socialstyrelsens foreskrifter och allminna rdd om vald i nira relation.

3 Regeringskansliet (2021): Atgirdsprogram for att forebygga och bekdmpa méns vild mot kvinnor 2021-2023.



https://www.riksdagen.se/sv/dokument-lagar/dokument/svensk-forfattningssamling/tandvardslag-1985125_sfs-1985-125
https://www.regeringen.se/informationsmaterial/2021/12/atgardsprogram-for-att-forebygga-och-bekampa-mans-vald-mot-kvinnor-2021-2023/

initiativ starkt utsatta personer och sedan ar 2021 4r barn som bevittnar brott
att betrakta som brottsoffer enligt 4 kap. 3 § brottsbalken.* Tillika har
skirpt lagstiftning skett avseende hedersfortryck.’

Region Skane utgér frdn Socialstyrelsens definition av véld i nira relationer
som fysiskt, psykiskt och sexuellt véld.® Socialstyrelsen exemplifierar att det
kan rora sig om allt ifran subtila handlingar till grova brott. Utdver detta kan
véldet ta sig uttryck pa fler sétt till exempel genom forsummelse, digitalt
véld, materiellt vald och ekonomiskt vald. Valdshandlingarna kan ha olika
karaktér och flera handlingar kombineras ofta.

Vald i néra relationer innefattar vald fran en partner, i relationer i alla
aldrar, fran forélder eller annan omsorgsperson. Vald mellan syskon och
barns vald mot sina forildrar riknas in. Aven hedersrelaterat véld och
fortryck dér flera ndrstdende kan vara garningspersoner inkluderas.

Enligt Socialstyrelsen liknar hedersrelaterat vald och fortryck begreppet
vald i néra relationer och kan ocksé delas in 1 bland annat psykiskt,
fysiskt, socialt, sexuellt och materiellt vald.’

Hedersrelaterat vald och fortryck handlar om att uppratthélla
gemensamma normer och virderingar som rdader i den egna
familjen/sldkten eller ett storre kollektiv eller ateruppritta familjens
eller slaktens anseende om det skadats. Valdet kan ha olika uttryck
alltifrdn begriansningar av vardagliga val till ett liv under extrem kontroll
och fran fysiska bestraffningar till mord. Hedersrelaterat vald kan dven
uttryckas genom konsstympning, barniktenskap och tvangsgifte.® Det
kan ocksd handla om att en person fors ut ur landet for att bli bortgift
eller "uppfostrad”. Andra viktiga foreteelser att uppmérksamma och
reagera pa dr begiran om sé kallade oskuldskontroller/oskuldsintyg eller
“hymenoperation”.

Vald forekommer i alla samhillsklasser och sker oavsett sexuell laggning,
religion, etnisk tillhdrighet, konsidentitet eller kénsuttryck.” Det som skiljer
véld 1 néra relationer frdn annat vld 4r det relationella bandet mellan utsatt
och girningsperson som forsvarar mojligheten till motstand och uppbrott,
samt att vdldet ofta &r upprepat och trappas upp dver tid. Barn som lever i

4 Aklagarmyndigheten: Faktablad barnfridsbrott faktablad-barnfridsbrottet.pdf (aklagare.se)
5 Brottsbalk: 2 kap. 5 §; 4 kap. 4 ¢ §

¢ Socialstyrelsen: Kunskapsstéd Vald i néra relationer

7 Socialstyrelsen: Kunskapsstod hedersrelaterat vald och fortryck

§ Socialstyrelsen (2016): Kvinnlig kdnsstympning — ett stéd for hélso- och sjukvardens arbete
K Socialstyrelsen: Kunskapsstod Vald i ndra relationer



https://www.aklagare.se/globalassets/dokument/informationsmaterial/faktablad-barnfridsbrottet.pdf
https://www.socialstyrelsen.se/kunskapsstod-och-regler/omraden/vald-och-brott/vald-i-nara-relationer/
https://www.socialstyrelsen.se/kunskapsstod-och-regler/omraden/vald-och-brott/hedersrelaterat-vald-och-fortryck/
https://www.socialstyrelsen.se/globalassets/sharepoint-dokument/artikelkatalog/kunskapsstod/2016-6-59.pdf
https://www.socialstyrelsen.se/kunskapsstod-och-regler/omraden/vald-och-brott/vald-i-nara-relationer/

en familj dér vald forekommer paverkas i s& hog grad att de betraktas som
brottsoffer och ses som utsatta for en allvarlig form av psykiskt vald.
Dessutom ir risken mycket stor att barnen sjilv ocksa utsitts for véldet. !
Bade kvinnor och mén utsétts for vald i néra relationer, men det finns ett
mycket tydligt konsmonster, ddr mén ar forovare och kvinnor och barn ar
utsatta.!! Det #r betydligt vanligare att kvinnor utsitts for grévre och mer
upprepat vald samt dodligt vald. Dérfor talar man om vald i néra relationer
som en typ av méns valds mot kvinnor, och dirfor &r vald i néra relationer
en viktig jdmstdlldhetsfraga.

Barn och unga ér en grupp med sérskilda behov av skydd och stdd. Barns
rittigheter regleras i olika konventioner och lagar. Ar 2020 blev Barn-
konventionen lag i Sverige. Enligt Barnkonventionen (artikel 19) har barnet
rétt till skydd mot alla former av fysiskt eller psykiskt véld, skada eller
overgrepp, vanvard eller forsumlig behandling, misshandel eller utnyttjande
inklusive sexuella vergrepp. 2

Forekomsten av véld i néra relationer &r svar att uppskatta. Omfattningen
paverkas bland annat av definition av véld, avgransningar och metod. |
befolkningsundersdkningen Vald och hdlsa (2014) konstateras att 14
procent av kvinnorna och 5 procent av mdnnen som vuxna hade utsatts for
fysiskt vald eller hot om fysiskt vald av en aktuell eller tidigare partner.'?
Motsvarande andel utsatta for upprepat psykiskt vald var 20 procent av
kvinnorna och 8 procent av minnen.'* Gillande vildsutsatta barn ir
konsskillnaderna mindre, bade bland utsatta och bland giarningspersoner.
Pojkar och flickor ar utsatta for vald fran nérstdende i nistan lika stor
utstrickning.!® VAld i ungas relationer forekommer i alla former och far
sarskild betydelse dd det sker i en livsfas som dr en utvecklingstid for
identitet och vuxenblivande.'¢

10 Region Skane: Handlingsprogram barn som far illa eller riskerar att fara illa
''NCK (2014) s. 68.

12 Barnombudsmannen: Barnkonventionen

3 NCK (2014) s. 45.

' NCK (2014) s. 56.

S NCK (2014) s. 64.

16 Brottsforebyggande radet (2021:15): Vald i ungas parrelationer



https://vardgivare.skane.se/siteassets/1.-vardriktlinjer/regionala-vardprogram---fillistning/barn-som-far-illa.pdf
https://www.barnombudsmannen.se/barnkonventionen/konventionstexten/
https://bra.se/download/18.79079f9d17cc01fce50bb/1635487700517/2021_15_Vald_i_ungas_parrelationer.pdf

Halso- och sjukvards- och
tandvardspersonalens ansvar

Hélso- och sjukvarden och tandvarden har ansvar for att identifiera patienter
utsatta for vald i néra relation och hedersrelaterat vald och fortryck samt ge
dem ett professionellt medicinskt och psykosocialt omhindertagande.!” En
korrekt anamnes dr en forutséttning for en patientsiker och andamalsenlig
hilso- och sjukvard och tandvérd. Darfor behdver fragor om véald och
fortryck stillas och relevanta atgirder vidtas vid misstinkt valdsutsatthet. '®
Vérdgivaren bor se till att personalen 1 verksamheten, for att kunna ge god
vard, har kunskap om vald och andra 6vergrepp av eller mot nirstdende.

Hilso- och sjukvirds- och tandvardspersonalens ansvar kan
sammanfattas i foljande fem punkter:

1. UPPTACKA
Genom att fraga om vald 6kar mdjligheten att upptacka valdsutsatthet och
dédrmed mojligheten att ge lamplig och patientséker vérd.

2. BEMOTA, VARDA OCH STODJA
Halso- och sjukvérds- och tandvérdspersonal ska beméta, varda och stddja
valdsutsatta pa ett professionellt och respektfullt sétt.

3. DOKUMENTERA
Vildsutsatthet ska dokumenteras for att bidra till god kvalitet i vard och
stod samt dka patientsiikerhet och rittssikerhet. Se vidare om KVA-
koder under avsnittet Dokumentera.

4. HANVISA VUXNA
Valdsutsatta patienter ska hianvisas till stodinsatser for att sakerstilla den
valdsutsattas akuta och ldngvariga situation. Personal ska vara behjilplig i
kontakt med socialtjdnsten om samtycke ges.

5. ANMALA VID MISSTANKE OM ATT BARN FAR ILLA
Om barn under 18 ar &r utsatta for vald eller lever i en familj dar det
forekommer véld ér all hélso- och sjukvérds- och tandvardspersonal alltid

skyldiga att genast anméila till socialtjénsten enligt 14 kap 1§ social-
tjanstlagen (2001:453), SoL.

Ovanstaende fem punkter beskrivs var och en pa foljande sidor.

17 Se 7 kap 2§ Socialstyrelsens foreskrifter och allmidnna rad (HSLF-FS 2022:39) om vald i néra relationer.
18 Socialstyrelsen (2021). Véld i néira relationer och hedersrelaterat vild. Ett utbildningsmaterial for hélso- och
sjukvard och tandvérd.



1 Upptacka

En korrekt anamnes dr en forutséttning for en patientsdker och
dndamaélsenlig hilso- och sjukvard och tandvard. Darfor ar det viktigt att
stdlla fragor om vald och hedersrelaterat fortryck och vidta relevanta
atgirder vid utsatthet. Bdde pagaende valdsutsatthet och fortryck och
tidigare erfarenheter av utsatthet dr viktiga delar av anamnesen.

Patienter som ér eller har varit utsatta for vald i en néra relation och
fortryck soker ofta vérd for olika symptom, ofta upprepade génger. Fa vagar
eller vill ta upp att de varit utsatta, men manga vill att vardpersonalen stiller
fragor. Nér vardpersonal har kunskap om hur véldsutsatta patienter ska
handldggas okar sannolikheten att personalen kénner sig trygg att stélla
frdgor om vald.

Om en vuxen patient visar symtom eller tecken som inger misstanke om
valdsutsatthet, ska vardgivaren se till att medarbetaren fragar den vuxna i
enrum om orsaken till symtomen eller tecknen. !

Om ett barn visar symtom eller tecken som inger misstanke om valds-
utsatthet eller att barnet har bevittnat vald, ska vardgivaren se till att hilso-
och sjukvardspersonalen vidtar sarskilda atgérder (se Avsnitt 5, Anmélan
vid misstanke om att barn far illa).

197 kap. 2 § och 10 § HSLF-FS 2022:39.



Téank pa!

e Friga alltid om valdsutsatthet i enrum. En medf6ljande vén,
partner eller familjemedlem kan vara véldsutévaren. Forklara for
den medfoljande att pa vér enhet dr det rutin att triffa patienten
enskilt en del av besoket.

e Vid tolkbehov: Lat aldrig medfoljande tolka. Anvand kontakt-
eller telefontolk. Vid fragor om hedersrelaterat vald och fortryck
ar det en fordel att en telefontolk fran en annan del av landet
tolkar. Be patienten godkdnna tolken eftersom det kan finnas en
risk att tolken 4r bekant med forévaren.

e Om barn under 18 ar &r utsatta for vald eller lever i en familj dar
det forekommer véld &r all hédlso- och sjukvards- och tandvards-
personal alltid skyldiga att genast anméla till socialtjdnsten enligt
14 kap. 1 § SoL. Detta géller 4ven om det bara finns misstanke
om vild.

Anmailningsblankett barn som far illa.

e Vid osdkerhet om en anmailan ska goras kan socialtjdnsten i
barnets hemkommun eller annan kommun radfrdgas anonymt.

Att fraga om valdsutsatthet som rutin

Utifrén aktuell forskning pa omradet ar det viktigt att stilla fraigor om vald
pa rutin och inte bara vid misstanke om utsatthet.?%-2!-22

Enligt Socialstyrelsens foreskrifter och allménna rdd HSLF-FS 2022:39 ska
samtliga vardgivare inom hélso- och sjukvérden faststélla rutiner for nér och
hur personalen 1 dess verksamheter ska stélla fragor om vald for att kunna
uppticka véldsutsatta och barn som bevittnat vald som behdver véard.?* Det
ar upp till varje vardgivare, utifran hur verksamheten ser ut, att avgora nir
eller hur frdgorna ska stéllas. Vardgivare inom tandvarden bor faststélla
rutiner for ndr och hur personalen i dess verksamheter ska stilla fraigor om

20 Nationellt Centrum for kvinnofrid (2010). Att fidga om vildsutsatthet som en del av anamnesen.

2 Socialstyrelsen (2016). Véld — handbok om socialtjcinstens och héilso- och sjukvdrdens arbete med vild i néiira
relationer.

22 Socialstyrelsen (2014). Att vilja se, vilja veta och véga frdga — véiigledning for att oka forutsdttningarna att
upptdcka valdsutsatthet.

2 7 kap.2 § HSLF-FS 2022:39.


https://vardgivare.skane.se/siteassets/3.-kompetens-och-utveckling/sakkunniggrupper/barnskyddsteam/barn-som-far-illa/anmalningsblankett2.pdf

vald for att kunna upptécka valdsutsatta och barn som bevittnat vald som
behover tandvard.

Personal inom hélso- och sjukvarden och tandvarden ska se till att den
vuxne som &r utsatt far kontakt med socialtjdnsten om personen samtycker
till det. Detta kan innebéra att medarbetaren, tillsammans med patienten,
ringer upp socialtjénsten, bokar en tid och eventuellt foljer med pé ett besok.

Vardgivaren ska ocksa faststélla rutiner hur barns behov av information, rad
och stod enligt 5 kap. 7 § forsta stycket 4 HSL och 6 kap. 5 § andra stycket
4 PSL ska beaktas.?* Barnets behov av information, rad och stod ska sarskilt
beaktas om barnets fordlder, eller ndgon annan vuxen som barnet varaktigt
bor med, utsétter eller har utsatt barnet eller nirstaende till barnet for vald
eller andra dvergrepp.? Lis mer i Handlingsprogram for Barn som
anhoriga.

Fordelar med att rutinmiissigt stilla frigor om
valdsutsatthet:

e Storre andel av pagdende eller tidigare valdsutsatthet kan upptickas.
Det bidrar till en korrekt anamnes och en mer patientsidker vard.
Niér véldsutsatthet uppticks tidigt kan det forebygga upprepat vald
om patienten far rétt stod och hjélp.

e Att friga pd misstanke eller annan indikation innebér att fordomar
och stereotypa forestillningar om vald riskerar att paverka vilka
som tillfrdgas. Detta problem kringgas om alla patienter far fragor
om valdsutsatthet.

e Den medarbetare som stéller frigor om vald slipper avgora vem som
ska tillfragas och vem som inte ska tillfrdgas. Detta bidrar till
trygghet bide for den som stiller fragor och den som blir tillfrdgad.

Nar ska fragorna stallas?

Om misstanke om véldsutsatthet finns ska fragor stéllas sa fort som mojligt.
Fraga girna vid flera olika tillfdllen — manga patienter berittar inte direkt om
erfarenheter av vald. Upprepade och direkta fragor i en tillitsfull situation

24 7 kap. 4 § och 8 kap. 11 § HSLF-FS 2022:39.
25 7 kap. 11 § HSLF-FS 2022:39.



okar sannolikheten att patienten ger ett uppriktigt svar. Det géller bade barn
och vuxna.

Enligt Socialstyrelsens foreskrift HSLF-FS 2022:39 ska alla verksamheter
faststdlla rutiner for ndr och hur personalen i1 dess verksamheter ska stélla

fragor om véld for att kunna upptécka véldsutsatta och barn som bevittnat
vald.*

Tecken pa valdsutsatthet

Patienter utsatta for vald i ndra relationer och hedersrelaterat vald och
fortryck soker ofta hjdlp inom hélso- och sjukvarden och tandvéarden for
sévil akuta som kroniska besvir. Aven om det inte skett nigot akut trauma
kan tidigare valdsutsatthet vara en viktig forklaring till nuvarande symptom.
Enstaka eller flera tecken som listas nedan kan indikera valdsutsatthet.

267 kap. 2 § HSLF-FS 2022:39.



Tecken pa vialdsutsatthet hos vuxna kan vara:
Signaler

e Nir patientens eller anhorigs berittelse inte stimmer dverens med
skadebilden.

e Tidigare akuta sjukvérds- och tandvardsbesok med oklar
skadebild.

e Anhorig dr 6verbeskyddande, kontrollerande eller véigrar [dmna
patienten ensam.

e Omsorgssvikt hos éldre eller personer med funktions-
nedséttningar.

Akuta skador

e blamérken

e svullnader

e hudavskrapningar

e kontusioner

e bit-, stick- eller strypmirken, mérken efter bélten och remmar
e Dbortslitet/avklippt har

e tandskador

o frakturer

e brinnskador Akuta skador
e hjdrnskador

skador 1 underlivet.

Langtidseffekter

e Kroniska smairttillstdnd.

e Psykosomatiska symptom, angest, panikattacker, suicidforsok.

e Hjirtklappning, brostsmirta, mag-/tarmproblem.

e Nir patienten upprepade ganger sokt vard for diffusa akommor.

e Langvarig sjukskrivning.

e Psykiska symptom som angest, depression, suicidbendgenhet,
atstorning, missbruk, sjélvskadebeteende, PTSD, dissociation.

¢ Gynekologiska smarttillstand, sexuell dysfunktion, d&terkommande
urinvégsinfektioner.
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Tecken pé valdsutsatthet hos barn kan vara:
Signaler

e Utatagerande, aggressivitet, passivitet, social isolation, svarigheter
1 umganget med andra.

e Nedstamdhet, oro, mardrommar, dtstérning, sjdlvskadebeteende,
suicidalt beteende, tvingsbeteende.

e Somnsvarigheter, magont, huvudvérk.

e Nytillkommen oftrivillig avforing hos éldre barn, avforings-
inkontinens.

e Dalig hygien, omsorgssvikt, paverkad tillvixt, dalig hdlsa och
munhélsa.

e Forsening i sprakutveckling, koncentrations- och minnes-
svarigheter, inldrningsproblem, hog skolfranvaro.

e Kinslomassig otillgdnglighet 1 fordldrars relation till barnet,
exempelvis passivitet, fientlighet, hot, krinkningar.

e Panikattacker, suicidforsok, PTSD, dtstorning.

Akuta skador

e blaméirken

e svullnader

e hudavskrapningar

e kontusioner

e bit-, stick- eller strypmirken, mérken efter bélten och remmar
e Dbortslitet/avklippt har
e tandskador

o frakturer

e brinnskador

e hjarnskador

e skador i underlivet.

Spadbarn 0 - 2 ar
e Spiadbarn som kommer in till sjukhuset efter oklart skalltrauma,
medvetsloshet, kramper eller andningsstillestand.

e Tillvixthamning, kontaktsvarighet, passivitet och
samspelsproblem.
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Hur fragor om vald kan stallas till vuxna

Stall konkreta, girna beskrivande, fragor med exempel pa valdshandlingar,
eftersom manga inte definierar det de varit med om, som vald.

Fragor om véld kan delas upp i fysiskt, psykiskt och sexuellt vald eftersom
manga annars likstiller vald med fysiskt vald. Aven ekonomiskt, materiellt
och digitalt vald samt vald mot husdjur bor beaktas. Tank pa att psykiskt
vald dven kan utovas till exempel via telefon och dver internet. En person
som utsitts for en valdstyp utsitts ofta d&ven av andra valdstyper.
Exempelvis kan den som ar utsatt for fysiskt vald ocksa bli utsatt for
psykiskt och sexuellt vald. Fraga om alla former av vald for att kartlagga
det.

For barn, dldre och personer med funktionsvariationer, som ér i stort behov
av stod och hjdlp ar fragor om brister 1 omsorgen viktiga.

Fraga alltid patienten 1 enrum. Beakta svérigheten med att bedoma om
patienten dr sjdlv vid digitala moten. Det giller d&ven patienter som har
svart att kommunicera pa grund av en funktionsvariation. En patient har
rdtt att f4 information anpassad till alder, mognad, erfarenhet, spraklig
bakgrund och andra individuella forutsittningar.?’

Exempel pa hur du kan formulera fragor om vald:

Initiala fragor

De initiala fragorna syftar till att paborja ett samtal om vald pé ett sdtt som
skapar tillit. Fragorna ror rddsla, oro eller erfarenheter av att bli utsatt for
vald och ar inte lika ingdende som de uppfdljande fragorna.

Exempel:

V1 vet att ménga dr utsatta for vald 1 ndra relationer. Det paverkar

ofta hélsan och dérfor brukar vi fraga patienter om det.”

—  Hur ar det for dig, ar det ndgon som har gjort nagot mot dig som
inte kédnns okej?

— Hur har du det hemma? Hur har du det i din relation?

—  Ar du ridd for nigon i din nirhet? Har du blivit illa behandlad
av ndgon i din ndrhet?

-~ Kaénner du dig kontrollerad av ndgon 1 din narhet?

27 8e3 kap. 6 § patientlagen (2014:821), PL.
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Uppfoljningsfragor

Uppfoljningsfragorna syftar till att systematiskt kartldgga utsatthet for vald
och fortryck. Du kan vélja de fragor och exempel som é&r relevanta
beroende pé situation. Frdga om patienten har upplever vald just nu
och/eller har upplevt véld tidigare 1 livet.

Fysiskt vald

— Har ndgon exempelvis knuffat, slagit, sparkat, tagit stryptag eller pd
annat sitt skadat dig fysiskt?

Psykiskt vald

— Har ndgon trakasserat dig, kallat dig nedséttande saker eller pa
annat sitt betett sig krankande?

-~ Har ndgon utsatt dig for manipulation for att paverka din
sjdlvkinsla negativt?

-~ Har ndgon hotat dig? Har ndgon hotat att skada eller skadat ditt
husdjur?

— Ar det nigot du vill géra som du inte far, eller nigot du tvingas gora
som du inte vill? Ar det exempelvis ndgon som kontrollerar vem du
traffar eller var du befinner dig?

-~ Lever du med sérskilda regler? Vad hander om du bryter mot dem?

Sexuellt vald

-~ Har nagon tagit pa dig pa ett sitt som inte kénts okej eller tvingat
dig till sexuella handlingar?

Ekonomiskt vald

-~ Har nagon annan tagit dina pengar, kontroll 6ver din ekonomi,
ifrdgasatt dina ink6p med mera?

Materiellt vald

— Har ndgon forstort eller stulit dina tillhorigheter, bohag, vardesaker
med mera?

13



Digitalt vald

— Har ndgon hotat eller krankt dig via sms/sociala medier, spridit
kénslig information och bilder rérande dig, stulit dina
identitetshandlingar, utdvat 6vervakning och spérning via digitala
medier?

Brister i omsorg

-~ Har nagon hindrat dig fran att anvianda képp, rullstol eller hjélp-
medel, hindrat dig fran att ta din medicin, fa mat och dryck, komma
upp ur séngen eller till badrummet?

Anmiilningsplikt nir barn far illa eller misstiinks fara illa

— Har du barn under 18 4r? Bor de med dig eller har du regelbundet
umginge med dem? Har barnet/barnen bevittnat vald eller varit
utsatta for vald? Finns det andra barn i din nirhet som kan ha
bevittnat vald eller varit utsatta for vald?

Vid misstanke om eller kinnedom om att ett barn far illa ska anmaélan till
socialtjansten genast goras. Skyldighet att orosanmaéla géller for alla barn
som den anstillde i tjansten hor talas om, kommer 1 kontakt med oavsett
anknytning eller koppling till den valdsutsatta patienten och ska goras
genast efter att misstanke uppstétt. Personalen behdver alltsd inte veta med
sikerhet vad som hint.?3

Identifierar en anstélld i hilso- och sjukvérden ett barn som far illa pa sin
fritid bor en anmélan goras. Lagtexten innebdr en anmélningsmdjlighet t6r
var och en, det vill sdga utanfor tjinsten, men dr en anmalningsskyldighet i
tjansten.?

28 14 kap. lc § Socialtjinstlagen 2001:453.
29 14 kap. 1c § SoL.
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Hur fragor om vald kan stallas till barn

Nar barn tillfragas om vald &r syftet inte att kartlagga utsattheten i detalj. I
stéllet ar syftet att besluta huruvida en orosanmilan, och eventuell
polisanmadlan, ska goras eller inte.

Det kan vara till hjalp att inledningsvis prata i allménna termer:

-~ Som ldkare/sjukskoterska (eller liknande) traffar jag manga barn
och jag vet att en del barn upplever saker som inte dr okej. Det kan
vara att ndgon behandlar dem illa. Ibland beter sig vuxna gentemot
barn som gor att barnen blir rddda. Det kan vara att den vuxne slar,
héller fast barnet hért eller tvingar det att gora saker som barnet inte
tycker om.

Anpassa fragorna efter dlder och mognadsgrad. Stiill undersokande
fragor, sarskilttill mindre barn:

— Vad hénder nér det ar konflikter hemma? Vad gor de vuxna da? Hur
kénns det?

Still fragor som ir konkreta och ge exempel pa utsatthet:

-~ Har nagon slagit dig? Ge exempel: Har ndgon nypt dig, orfilat dig,
luggat dig eller nagot liknande?

- Har nagon tagit pa dig pa ett sétt som inte kdnns okej och/eller som
du inte vill?

For att identifiera hedersrelaterat vald och fortryck:

— Finns det regler for vad du far gora och inte gora?

— Finns det saker du inte vill gora och som du tvingas till av din
familj/syskon/sldkt? Saker du hindras att gora? Far du ha en
kérleksrelation med den du vill?

— Vad hiander om du bryter mot reglerna?

-~ Kaénner du dig kontrollerad 1 din vardag? Finns det ndgot/nagon du
ar rddd for och 1 sé fall varfor?

15



Att upptacka valdsutovare

Att utsétta andra for véld 1 en néra relation har ocksa ett starkt samband
med ohélsa. Valdsutdvare kan ofta ha liknande symptom som de valds-
utsatta. De kan soka sig till varden for andra orsaker sdsom hjirt- och
kérlsjukdomar, psykisk ohilsa till exempel depression, alkoholproblem,
och/eller sociala problem. Tecken kan ocksa vara att personen visar ilska
eller undertryckt vrede eller kommer med anklagelser mot medféljande
anhorig 1 en vardsituation.

Var uppmirksam pé att en person som ar valdsutsatt ocksa kan vara
valdsutovare. Informera om att patienten kan fa stod av kurator eller annan
lamplig personal.

Socialtjdnsten har fatt ett sérskilt lagstadgat uppdrag att &ven arbeta med vélds-
utdvare och erbjuda insatser till dessa for att de ska kunna 4ndra sitt beteende.>°
Uppticker hilso- och sjukvardspersonalen att en patient utovar vald kan
personalen informera hen om att stod och hjilp kan ges av socialtjénsten eller
hjilpa hen att f3 kontakt med socialtjinsten om samtycke finns.>!

For att fraga om valdsutévning géller det ocksa att anvinda konkreta
exempel:

— Hander det att du blir arg eller frustrerad pa dina familje-
medlemmar? Vad gor du da?

— Har det hént att du har haft svart att kontrollera din ilska? Vad
hinder da?

— Har du hojt rosten, slagit 1 dorrar eller varit aggressiv pa andra satt
mot din partner eller ndgon i dinfamil;?

—  Kontrollerar du ndgon annan i vardagen? Tvingas du att kontrollera
ndgon annan eller att utdva vild mot ndgon? Har du tankar pé att
skada dig sjélv eller ndgon annan?

% 6 kap. 4 § HSLF-FS 2022:39.
31 Socialstyrelsens meddelandeblad, nr 3, 2022.

16



Téank pa!

o Fraga om patienten vill ha hjélp och hinvisa i sa fall till
socialtjansten.

o Informera om telefonlinjen: Vilj att sluta
o Om patienten har en medfoljande partner eller vuxen anhorig,
tala med den medf6ljande i enrum och handldagg vid behov enligt

rutiner for valdsutsatta.

« Beakta barnets behov av information, rad och st6d:
Handlingsprogram Barn som anhoriga

e Om patienten har hemmavarande barn under 18 ar, anmal alltid
genast till socialtjinsten med denna blankett:
Anmailningsblankett barn som far illa.

e Instruktion for ifyllande av blanketten:
Blankettinstruktion anmélan barn som far illa.

e Manual for anmélningsblanketten:
Manual anmélan barn som far illa.

2 Bemoéta, varda och stodja

Ett professionellt bemodtande ér en sjélvklarhet 1 motet med alla patienter.
Personer utsatta for vald ska fa psykisk och somatisk vérd efter behov och
med hénsyn till individuella forutséttningar. Det kan vara en risk for en
patient att komma till en vardinrittning. Da kan vissa méten behova ske pa
annan plats. Uppfoljande vardkontakter (dven samtalskontakter) ska
erbjudas enligt patientens vardbehov.

Miénga véldsutsatta, bdde vuxna och barn, kénner skam och skuld 6ver sin
situation och ser inte sig sjdlva som valdsutsatta. Det dr vanligt att man
normaliserar och forringar valdet eller forsvarar forovaren. Ett
professionellt bemotande dér patienten blir trodd och tagen pé allvar ér
darfor av stor betydelse for att vaga berdtta om valdsutsatthet. For ménga
innebdr motet 1 hédlso- och sjukvarden och tandvarden en forsta mojlighet att
fa hjélp.
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https://vardgivare.skane.se/siteassets/3.-kompetens-och-utveckling/sakkunniggrupper/barnskyddsteam/barn-som-far-illa/lathund-anmalningsblankett.pdf

Att ta sig ur en destruktiv situation dr en lang process, sérskilt om den
véldsutsatta dr ekonomiskt beroende av véldsutdvaren. Sa kan var fallet om
véaldsutdvaren dr ens fordlder eller att man befinner i en annan beroende-
stallning, till exempel i hederskontext, som éldre eller funktionsvarierad.
Giller valdet ett barn d&r myndighetsanstéllda alltid personligen
skyldiga att géra en orosanmélan.

Det kan hénda att en vuxen patient inte svarar uppriktigt pd frdgor om vald,
men det dr viktigt att bygga en tillitsfylld relation sé att patienten kénner sig
trygg med att beritta, kanske i ett senare skede. Kanske vill inte den valds-
utsatta ha hjdlp och da har medarbetaren mdjlighet att hanvisa till stod via
socialtjinsten och informera om exempelvis Kvinnofridslinjen.*? (se vidare
under avsnittet Hinvisa vdldsutsatta vuxna.

Aven om patientens samtycke till att dela information med andra myndig-
heter dr utgadngspunkten finns en lagstadgad mojlighet att i vissa fall bryta
hélso- och sjukvérdssekretessen och informera polisen bland annat om vissa
brott riskerar att begds i ndra relation, om uppgiften kan antas bidra till att
forhindra brott och om det inte antas vara olampligt med hénsyn till
planerade eller pigdende atgirder for den valdsutsatta.>>

Det forekommer ocksa att patienten inte vill att utsattheten ska
dokumenteras. All personal har dock skyldighet att dokumentera vérd och
behandling av en patient i patientjournal (se avsnitt om dokumentation),
vilket dven giller om patienten har skyddade personuppgifter.

Aven om véirdmétet inte leder till en konkret atgird kan det vara avgdrande
for uppbrottsprocessen och dirmed forebygga fortsatt vald.

Motet med véldsutsatta kan vicka ménga kénslor. Lat inte dina personliga
reaktioner paverka patientmotet. Kom exempelvis inte med synpunkter pa
att patienten borde ldmna sin partner eller sin familj utan mot patienten dér
den dr. Om du sjélv har varit valdsutsatt eller utsatt andra for vald, var
medveten om och hur det paverkar din formaga till ett professionellt
bemdtande.

32 Kvinnofridslinjen tel.: 020-505050. Stddlinjen for mén tel.: 020-808080; Stddlinjen for transpersoner tel.: 020—
550000.

3 Se 10 kap. 18c § offentlighets- och sekretesslagen (2009:400), OSL.

3 Se 3 kap. 1 § patientdatalagen (2008:355), PDL.
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Viktigt att tinka pa i motet med vuxna:

e Viktigast &r att lyssna, fraga och ta patientens historia pa allvar.

e Ta dig an patienten utan drojsmal. Sitt ner 1 lugn och ro i enrum
och undvik att bli stord.

e Kallelser och sms-padminnelser kan utgdra en risk for patienten.
Kom &verens med patienten om hur nésta besok bokas.

e Beakta svarigheten att beddma om patienten &r 1 enrum vid
digitala moten.

e Kom 6verens med patienten om hur varden ska agera om hen
uteblir eller om ett besdk avbokas.

e Lever personen med en aktuell hotbild, kontakta socialtjanst som
kan gora en riskbeddmning.
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Viktigt att tinka pa i samband med motet med barn:

e Ett gott och tillitsfullt bemétande dr avgdrande. Lyssna aktivt!
Skapa en lugn situation for barnet. Sitt avskilt och undvik att bli
stord.

e Beakta svarigheten med att bedoma om barnet/den unge ar i
enrum vid digitala moten.

e Ténk pé att miljon ska vara vilkomnande for barn i olika aldrar.
Ha exempelvis leksaker, papper och pennor tillgingliga.

e Om barnet dr anhorig till en patient med psykisk ohélsa,
funktionsvariation, allvarlig fysisk sjukdom/skada eller missbruk
av alkohol, droger eller spel om pengar, eller den vuxne utsétter
eller har utsatt barnet eller en néirstaende till barnet for vald
eller andra 6vergrepp har hilso- och sjukvardens personal enligt
5 kap. 7 § HSL och 6 kap. 5 § PSL en skyldighet att beakta
barnets behov av information, rad och stod:

Handlingsprogram Barn som anhoriga

e Anmilningsskyldighet vid oro for barn enligt 14 kap. 1§ SoL.
Handlingsprogram for barn som far illa eller riskerar att fara illa

e Angdende anmilningsforfarande, se avsnittet:
Anméla vid misstanke om att barn far illa.

Information till den utsatta

Informera om tystnadsplikten och vad den innebir. Beritta att vald i nira
relationer dr vanligt och att det ofta &r upprepat och riskerar att trappas upp.
Alla har ritt att leva ett liv utan vald och det dr valdsutovarens ansvar att
véldet ska upphora. Informera om anmélningsskyldigheten om barn som
far illa (till Socialtjdnsten) och om anmélningsmojligheten om barn som
bevittnar eller utsitts for véld (till Polismyndigheten).

Att utova vald ir brottsligt och den valdsutsatta har rétt att fa hjdlp och stod
med sin situation frn hélso- och sjukvarden och tandvarden samt frdn
socialtjdnsten.
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Sarskild sarbarhet

Sarskilt sarbarhet kan bero pé att en person eller en grupp 1 samhéllet
generellt har svagt samhélleligt skydd eller bristande resurser. Ofta handlar
det om att flera olika forsvarande omsténdigheter ssmmanfaller, vilket gor
gruppen sirskilt sarbar vid valdsutsatthet. Genom att sirskilt lyfta kunskap
och medvetenhet om behoven vid sirskild sirbarhet 6kar hélso- och
sjukvérdens och tandvardens mojlighet att ge lika vard till alla.

Exempel pa personer som kan vara sarskilt sarbara vid valdsutsatthet:

e barn

e hbtqi-personer

e personer utsatta for hedersrelaterat vald och fortryck
e personer med funktionsvariation

e kvinnor med missbruks- eller beroendeproblem

e kvinnor med utlindsk bakgrund

e ildre kvinnor

e gravida kvinnor

e vuxna och barn med skyddade personuppgifter.

Listan dr inte uttommande utan utgor nagra exempel pé sérskilt sarbara
grupper. Grupperna drheterogena och en och samma person kan tillhora
flera grupper.

Svagt samhiilleligt skydd kan handla om att patienten av olika skél inte
har tillgang till samhéllets vilfardssystem, dr 1 beroendestillning till andra
eller har ett begriansat natverk. Valdets konsekvenser kan forstidrkas om den
valdsutsatta dr beroende av omsorg da den &r ett barn, ar sjuk eller har en
funktionsvariation. Det kan ocksa forstdrkas om den valdsutsatta dr
beroende av sina anhoriga for forsorjning eller vistas 1 Sverige pa
anknytning till annan person.

Bristande resurser kan handla om att patienten dr mycket beroende av
andra eller har ett begrénsat socialt nitverk. Valdets konsekvenser kan
forstirkas om den valdsutsatta dr beroende av omsorg da den &r ett barn, ar
sjuk eller har en funktionsvariation. Det kan ocksa forstarkas om den
véldsutsatta dr beroende av sina anhoriga for forsorjning eller vistas 1
Sverige pa anknytning med ett tidsbegriansat uppehallstillstind. Den
sarskilda sarbarheten kan ocksa bero pa bristande nétverk eller dalig

35 Socialstyrelsen: Hbtqi
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kdnnedom om vart man kan vinda sig for att fa hjélp. Det forekommer att
personer fér vilseledande information for att isoleras.

3 Dokumentera

Som all sjukvard och tandvard ska vdldsutsatthet journalforas for att bidra
till patientsékerheten. Beakta de risker som patienten kan vara utsatt for.
Ténk pé reglerna om inre sekretess och nar du som medarbetare far g in i
en patientjournal. Informationssédkerhet - Vardgivare Skéine (skane.se)

Planera for sédker kommunikation. Sedvanliga kallelser och sms-paminnelser
kan roja patientens kontakt med varden och medfora ytterligare risker.

Dokumentation ska alltid ske via text och kompletteras med fotografi vid
fysiska skador. Det ar viktigt att bade fysiska skador och psykisk
utsatthet dokumenteras och journalférs. Dokumentationen kan utgora
stodbevisning 1 en framtida réttsprocess, ibland flera ar efter att valdet har
intréffat.

Dokumentera alltid sévil akuta allvarliga skador som &terkommande
lindrigare skador, dd dokumentation av lindriga skador kan utgéra
bevisning for upprepad utsatthet. Dokumentera dven valdsutsatthet som inte
ar pagéende da det kan ha paverkan pa hélsa. All personal som frdgar om
vald har skyldighet att dokumentera 1 patientjournalen.

Réttsmedicinalverket 4r den medicinska ldnken 1 rittssystemet. Lads mer pa:
Réttsmedicinalverket.
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Téank pa!

Planera for saker kommunikation.

Informera patienten om att dokumentation om valdsutsatthet inte
kan ldsas hemifrén i e-tjinsten Journalen. Detta géller under
forutséttning att journalforingen gors enligt instruktionen nedan.

Journalen kan dock alltid komma att begéiras ut. Varje enskilt
fall ska menprdvas innan eventuell utlimning sker. Journalen
lamnas inte ut om det kan innebdra men for patienten eller
ndrstdende till patienten. Bestillning av journal gors fran Enheten
for journal- och arkivservice.

Vardkontakten kommer att diagnosregistreras oavsett hur
journalanteckningen skrivs, och det faktum att patienten besokt
varden kommer att framga i e-tjansten Journalen — dock inte
journalanteckningens innehéll om dokumentation sker enligt
instruktionen, se Journalen via nitet

Journalfdring i olika journalsystem

Det ar viktigt att rétt journalanteckning anvénds for respektive journal-

system, 1 synnerhet for att uppgifterna inte ska synas i e-tjdnsten

Journalen. Att dokumentationen hanteras pa ratt sitt ar en viktig patient-

sdkerhetsfraga.

Melior och PMO

Valdsutsatthet journalfors med anteckningen Vald i ndra relationer i

patientjournalen: KVA-kod GB015. Anteckningen ir inte tillginglig for

patienten i e-tjdnsten Journalen. For detaljerad genomgéng av anviandning

av anteckningen i Melior, se Dokumentationsmanual Melior.

For PMO giller sé kallad Dold anteckning PMO.

Se girna instruktionsfilmer via Instruktionsfilmer anteckning vald.

Vad giller barn kan journalanteckningen behova skyddas fran en eller bada

vardnadshavarna. Vid behov av att rddgéra om enskilda drenden kan
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Barnskyddsteamen konsulteras. Instruktioner for att blockera, forsegla
respektive 1asa journalatkomst via nétet finns pd Vardgivare Skéne:

Journalhantering.

Registrering av atgirder med koder

Klassifikation av vardatgirder (KVA) ir ett system utvecklat av Social-
styrelsen for att kunna folja atgirder statistiskt.>¢

Anvind nedan angivna KVA-koder.

KVA-koder:

e Anmélan enligt SoL angéende barn med mojligt skyddsbehov:
KVA-kod GD008.

e Information till socialtjénst vid oro for viintat barn: KVA-kod
XS15s.

e Samtal med vuxen patient om minderérigs behov och méjlighet
till stéd: KVA-kod DU0SS.

e Samtal med vuxen patient och berdrd minderarig om barnets
situation och behov: KVA-kod DU056.

e Samtal med minderérig vars fordlder ar patient om den
minderarigas situation och behov: KVA-kod DU057.

e Ra&d eller information om véald i nira relationer: KVA-kod
GBO015.

Obstetrix

Anvind mall i MHV?2 for att ange om den gravida under graviditeten
tillfragats om véldsutsatthet. Under respektive virdmapp finns mdjlighet att
dokumentera i journalanteckning under Vald i néra relationer. For detaljerad
dokumentation se Dokumentationsmanual Obstetrix KVA-kod GB015.

36 Socialstyrelsen: Klassifikation av vardatgarder ( KVA)
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Tandvard

Anteckna véldsutsattheten 1 det journalsystem som anvinds. Tandvérdens
journalsystem é&r inte kopplade mot e-tjansten Journalen.

Patienter med skyddade personuppgifter

Personer som riskerar att utsittas for exempelvis brott, forfoljelse eller
allvarliga trakasserier kan fa skyddade personuppgifter. Vad géller journal-
foring for dessa ska sérskilda rutiner f6ljas.

Patienter med skyddade personuppgifter - Region Skénes intranit (skane.se)

Beskriv med text
Psykisk utsatthet

e Psykisk véldsutsatthet sasom isolering, kontroll, hot, krankningar,
ridsla, tvang, tvangsgifte, ingen mojlighet att skilja sig.

e Omfattningen, graden och frekvensen av det psykiska valdet.

e Valdets paverkan pa patientens psykiska och fysiska hélsotillstdnd.

e Paverkan pé dagligt liv.

Fysisk utsatthet

e Undersok hela kroppen och beskriv alla skador.

e Typ av skada — exempelvis bldmirke, rivsér, skdrsar, avklippt hér,
konsstympning.

e Skadans storlek, form och farg.

e Ange hoger eller vianster kroppsdel, insida eller utsida sé att det
tydligt framgér var skadorna sitter.

e Om det ér flera olika skador, dokumentera var pa kroppen de sitter.

e Beskriv alltid vad som undersokts, inte bara ’inga skador” da du
inte kommer minnas hur det exempelvis sdg ut i munnen om du
inte skrivit att du tittat dér.

e Om fysiskt valdsutsatt patient identifieras inom psykiatrin kontaktas
somatisk vérd pa lamplig vardniva, for behandling och dokumentation
av fysiska skador.
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Fotografera

Det ar viktigt att dokumentera d&ven med foton, som kan komma att

anvindas som bevisning i framtida réttsprocess. Foton ar en del av

patientens journal och omfattas av samma sekretess som ovriga

journalhandlingar.

Anvind digital systemkamera och ta foton med blixt. Anvind kamerans

zoom och gé inte for ndra. Ett minneskort per patient. Ta foton framf6r

neutral bakgrund sdsom en gron duk. Radera inga foton, 4ven om de tagits

av misstag. F6lj denna anvisning:

1. Ta ett foto pa journalen dir personnummer, namn, datum och RSID
pa den som tagit fotot klart framgér.

2. Ta foto pa ansiktet &ven om det inte finns nagon skada. Detta for att
underldtta identifiering vid en eventuell réttslig process.

3. Ta foto pé hela kroppen med skadan synlig innan du tar nirbild pé
skadan. Om skadan dr pé ryggen, ta dven en bild bakifrén.

4. Fotografera sd att det tydligt framgar vilken kroppsdel fotot
avbildar.

5. Vid nérbild, placera en genomskinlig linjal bredvid skadan.

6. Avsluta med ett foto enligt steg 1 for att markera att fotosessionen &r
slut.

Ténk pa!

Var varsam och lyhord sa att fotografering eller undersékning av
skador inte upplevs som ytterligare utsatthet. Detta kan i annat fall
leda till en sekundir traumatisering.

Var sdrskilt varsam med barn och personer med erfarenhet av
krankande myndighetsutdvning. Forklara tydligt syftet med
dokumentationen och hur den kan anvéndas i réttsprocessen.
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Hantering av foton i Melior

Foton ska skickas till de centrala skanningscentralerna for inldggning i den
digitala journalen via Comprima.

Skanning sker enligt rutin som finns pa Vardgivare Skéne:
Journalskanning.

For utforlig instruktion for hantering av foton, se Hantering av foton vid

vald och sexuella 6vergrepp och Instruktion for hantering av fotografiskt

material.

Hantering av foton i PMO

Generellt ar det inte tillatet med foton 1 PMO. Déremot tillats foton i
patientdrenden géllande barn som far illa och véld 1 néra relationer.

Se lank Fotodokumentation i PMO (skane.se).

Se dven lank till styrdokument om skanning inom PMO: Skanning PMO.

Sparsakra vid sexuella 6vergrepp

Sparsidkring ér viktigt bland annat med tanke pd en framtida réttsprocess.
Varje verksamhet behdver ha rutiner for genomforandet.

Legitimerad ldkare ansvarar for sparsidkring som sker med patientens
samtycke. Polisens sparsdkringssats for sexuella 6vergrepp anvinds. [
denna finns instruktioner for hur sparsékringen ska ga till. Stod finns dven
att fa via Réttsmedicinalverkets jourtelefon 010-483 49 10.

Ta prover for HIV/STI. Overvig akut p-piller, graviditetstest och HIV.
Overvig postexpositionsprofylax.

Fordjupning, se Handbok for hilso- och sjukvardens omhéindertagande av

offer for sexuella overgrepp (NCK) och Guide fér omhéndertagande efter

sexuella overgrepp (NCK).
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http://kunskapsbanken.nck.uu.se/nckkb/nck/publik/fil/visa/483/nck-handbok-nationellt-handlingsprogram-sexuella-overgrepp-2008-rev2010.pdf%20-%20__utma%3D1.934320453.1444822406.1491308394.1507903325.9%26__utmb%3D1.4.10.1507903325%26__utmc%3D1%26__utmx%3D-%26__utmz%3D1.1507903325.9.1.utmcsr%3D(direct)%7Cutmccn%3D(direct)%7Cutmcmd%3D(none)%26__utmv%3D-%26__utmk%3D263830796%26__utma%3D1.934320453.1444822406.1491308394.1507903325.9%26__utmb%3D1
https://www.nck.uu.se/digitalAssets/568/c_568807-l_3-k_nck_guide_20170310_webb.pdf
https://www.nck.uu.se/digitalAssets/568/c_568807-l_3-k_nck_guide_20170310_webb.pdf

Hantering av klader

Klédder kan bland annat fa betydelse vid sparsdkring varfor det ar viktigt att
de hanteras korrekt.

e Kilipp klader systematiskt i exempelvis sommar. Klipp aldrig i
skotthéll/kniv/stickhal.

e Ligg, for att undvika kontaminering, varje klddesplagg i en egen
papperspase som mirks med patientens personnummer, namn,
datum, och var kldderna insamlats. Dokumentera vilken medarbetare
som utfort dtgirden.

e Forslut pasarnaoch ldamna dem till polisen.

Rattsmedicinsk undersokning och rattsintyg

Om hindelsen &r polisanmaild kan domstol, aklagare eller polis begéra
rattsmedicinsk undersdkning.

Den utfors av réttslékare eller ldkare med avtal med Rattsmedicinalverket.
Vid behov utfors deni samarbete med specialister inom gynekologi eller
barn. Rattsmedicinsk undersokning av malsdgande ar frivillig men
misstédnkt gdrningsperson kan inte motsitta sig undersokning.

Rittsintyg ska, pd samma sitt som den réttsmedicinska undersdkningen,
utfdrdas pé begéran av domstol, aklagare eller polis.

Rittsmedicinalverket dr den medicinska ldnken i rittssystemet. Lis mer pa:
Réttsmedicinalverket.

Du kan dagtid kontakta Réttsmedicinalverket pa telefonnummer 010—483 49
00. Vid behov ovriga tider kan du radfrdga (exempelvis om undersékning
och dokumentation av skador sdsom spérsékring och foto av skador med
mera) via Réittsmedicinalverkets jourtelefon 010-483 49 10.

Téank pa!

e Rittsintyget skrivs av sédrskild rattsmedicinallékare (se ovan)
bland annat utifrdn dokumentationen i patientjournalen. Det &r
darfor mycket viktigt att den &r noggrant utford.
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4 Hanvisa valdsutsatta vuxna

Ténk pa!
e Om du ér oséker pd hur en patient ska handldggas kan du alltid
konsultera polis, socialtjénst eller Kvinnofridslinjen. For en

fullstédndig lista pa resurser for konsultation 1 patientfall, se
avsnitt Kontaktuppgifter for hinvisning och konsultation.

e Pi Region Skénes webbplats om vald i nira relationer finns mer
information samt kontaktvégar till samtliga skanska kommuners
arbete mot vald 1 néra relationer.

Pagaende vald

Om valdsutsattheten dr pagaende, samtala med patienten om dennes
situation och de rattigheter till stod hen har via Socialtjansten och/eller
ideella organisationer. Fraga patienten om polis dr inkopplad. Om brottet
inte dr polisanmélt, uppmuntra den véaldsutsatta att polisanméla, eftersom
manga som inte anmdler angrar sig i efterhand. Om patienten samtycker,
kontakta socialtjansten. Dar finns kompetens att gora en riskbedémning och
en skyldighet att erbjuda akut och langsiktigt stod. Skyddat boende och
stddsamtal for valdsutsatta kan erbjudas. Socialtjdnsten ska erbjuda
insatser till valdsutdvare utifrdn dennes forutsiattningar och behov efter
utredning enligt 11 kap 1§ SoL. Kurator inom den egna verksamheten kan
konsulteras. Det finns ocksa i vissa fall mojlighet att polisanmala det
missténkta brottet frdn hédlso- och sjukvarden.

Sdkerstill att patienten far information om resurser sasom socialtjdnst och
ideella organisationer. Kontaktuppgifter uppdelade kommunvis finner du
hir: Region Skdnes webbplats om vald i ndra relationer.

Det kan ocksé vara relevant att hjédlpa patienten att sédkerhetsplanera genom
att fraga vad patienten kan géra om valdet eskalerar, vem hen kan ringa och
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vart hen kan ta vigen. Som medarbetare ska du hjélpa patienten att fa

kontakt med socialtjinsten om personen samtycker till det.*’

Som medarbetare kan du alltid konsultera socialtjénst, polis och/eller
Kvinnofridslinjen om handlidggning i enskilda fall utan att uppge patientens

namn eller annat som gor att det gér att identifiera patienten om du kénner
dig oséker. Vid hedersrelaterat vald och fortryck kan du ringa Nationella
stodtelefonen pé telefonnummer 010 — 223 57 60. Det finns ocksa i vissa
fall mgjlighet att polisanméla det misstinkta brottet frdn halso- och
sjukvarden.

Fraga om patienten har barn som patienten har regelbundet umginge med
eller som &r hemmavarande. Om sa &r fallet, gor alltid en orosanmaélan
enligt 14 kap. 1§ socialtjanstlagen. Hélso- och sjukvarden ska dven sérskilt
beakta barnets behov av information, rad och stod.*®, se bilaga 1.
Professionellt stdd och handldggning.

Ej pagaende vald

Om patienten har tidigare erfarenheter av vald 1 en néra relation, informera
om att patienten och dess anhdriga att det finns stodinsatser att ta del av.
Exempel pa stdd dr kurator inom den egna verksamheten. Kvinnofridslinjen,
kommunala verksamheter sisom socialtjdnsten, samt idéburna
organisationer kan erbjuda stdd och stddsamtal. Kontaktuppgifter uppdelade
kommunvis finner du hér: Region Skanes webbplats om véld i néira

relationer.

Sekretess och polisanmalan vuxna

Som vardpersonal har du inte skyldighet att polisanméla valdsbrott mot
vuxna. Daremot har du mojlighet att géra det 1 vissa fall nér patienten &r
utsatt for vissa brott och inte sjélv vill polisanmila. Om du gor en polis-
anmélan kan det vara bra att forklara for patienten varfor du gor det.
Utgéangspunkten ar alltid att ge patienten mojlighet att samtycka till
informationsoverlamningen till polisen, vilket ofta skapar béttre
forutséttningar for vardrelationen.

Om patienten inte vill polisanméla kan hdlso- och sjukvardssekretessen
brytas for att géra en polisanmélan som ror en valdsutsatt eller en

377 kap. 10 § HSLF-FS 2022:39
3 6 kap. 5 § PSL och 5 kap. 7§ HSL.
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nérstdende till den valdsutsatta.’® Detta giller om det finns risk for fortsatt
vélds- eller sexualbrott i ndra relation dér fingelsestraffet for brottet som
lagst &r ett ar, om uppgiften kan antas bidra till att férhindra brottet och det
med hénsyn till planerade eller pagaende insatser for den vildsutsatta eller
for den nérstaende, eller av andra sdrskilda skal inte dr oldmpligt att upp-
giften limnas till polismyndigheten. Aven i andra fall, om patienten inte vill
polisanméla, kan hilso- och sjukvérdssekretessen brytas om minimistraffet
for brottet dr ett ars fiangelse som ldgst. Det giller grov brottslighet som till
exempel valdtikt och grov misshandel. I Region Skanes PM “’Sekretess
inom hélso- och sjukvéirden” finns listor 6ver vilka brott som har mer &n ett
ars fingelse som ligsta straff. *° Ar du osiker kan Enheten for juridik
kontaktas.

Om vaéldet ar grovt och upprepat och du kénner en stark oro for att
patienten kommer bli utsatt pa nytt bor du dvervdga polisanmaélan, sérskilt
eftersom vald i nira relationer snabbt normaliseras och utsatta ofta har svart
att sjdlva fatta beslut att anmédla. Om du ar oséker, konsultera polis.

Halso- och sjukvérden och tandvédrden har en skyldighet att, p& begéran,
lamna uppgifter ur patientjournalen till polis om minimistraffet for brottet
ar ett drs fangelse som ldgst. Skyldigheten géller alla anstéllda inom hélso-
och sjukvarden och tandvarden. Lds mer om detta i PM ”Sekretess inom

hélso- och sjukvarden”.*!

Uppfoljning och aterbesok

Erbjud den véldsutsatta dterbesok av behandlande lédkare och/eller upp-
foljande samtalskontakt hos en kurator i den egna verksamheten,
primdrvarden eller annan l&mplig person. Om den valdsutsatta redan har en
samtalskontakt kan uppfoljningen ske via den. Samtala med patienten om
véldets paverkan pa hilsotillstandet.

Samverkan

Véld 1 nédra relation dr komplext och manga ganger krédvs insatser fran flera
olika myndigheter och organisationer. Genom god samverkan mellan hilso-
och sjukvarden, tandvarden, polis, socialtjanst och ideella organisationer
som kvinnojour och brottsofferjour kan stodinsatserna komplettera
varandra. Nir patienten har behov av insatser fran bade hélso- och

397 kap. 13 § HSLF-FS 2022:39.
40 Region Skéne: Sekretess inom hélso- och sjukvarden.
4 Region Skéne: Sekretess inom hélso- och sjukvarden.
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sjukvard, tandvérd och socialtjanst ska en samordnad individuell plan (SIP)
uppréttas enligt 16 kap. 4§ HSL.

5 Anmala vid misstanke om att
barn far illa

Barn som far illa kan bli aktuella for hédlso- och sjukvarden och tandvérden
genom att de sokt vard ellergenom att en valdsutsatt vuxen i deras narhet har
s0kt vard. Med barn avses alla barn och unga mellan 0 och 18 ér. Enligt 14
kap. 1 § SoL é&r varje medarbetare i hélso- och sjukvarden och tandvérden alltid
skyldig att anmaéla oro till socialtjinsten vid misstanke eller kdnnedom om att
ett barn far illa.

Enligt Socialstyrelsens foreskrifter om véld 1 néra relation (HSLF-FS 2022:39)
har vardgivaren dven ett ansvar att se till att hdlso- och sjukvards- och tand-
vardspersonal, som kommer 1 kontakt med ett barn som visar symptom eller
tecken som vicker misstanke om att barnet &r valdsutsatt eller har bevittnat
vald, fullgdr anmilningsskyldigheten.*?

Om ett barn visar symtom eller tecken som vicker misstanke om att barnet
ar valdsutsatt eller bevittnat vald, ska vardgivaren se till att hilso- och
sjukvérdspersonalen:

e Beaktar vilka behov barnet kan ha av vard sévil fysiskt som psykiskt
med anledning av valdet,

e g0r en anmadlan till socialtjdnsten enligt 14 kap. 1 § SoL,

o stiller fragor till medf6ljande vuxen om orsaken till symtomen eller
tecknen, om det 4r mdjligt utan att det innebér risk for barnet, och

e frégar barnet i enrum om orsaken till symtomen eller tecknen nir sé
ar mgjligt och med hénsyn tagen till barnets alder och mognad.

427 kap. 3 § HSLF-FS 2022:39
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Nar far barn illa?

Exempel pa att fara illa &r niar man:

e Utsitts eller har utsatts for fysiskt eller psykiskt vald

e utsitts eller har utsatts for sexuella Overgrepp

e utsitts eller har utsatts for fysisk eller psykisk omsorgssvikt

e har bevittnat vald

e leverien milj6 dir vald och hot om vald forekommer

e utsitts eller har utsatts for vald och fortryck for att upprétthalla
familjens heder.

Barn far illa oavsett om utsattheten dr avsiktlig eller oavsiktlig eller om den
beror pa okunskap om barns behov. Barn som bevittnar vald paverkas i sa
hog grad att det ar jaimforbart med psykiskt véld, &ven om de inte sjdlva
varit direkt utsatta, och sedan en lagindring 2021 dr barnet att betrakta som
brottsoffer.**** Nir det finns vald i familjen &r risken mycket storre att
barnen ocksa dr utsatta. For en utforlig beskrivning av géllande riktlinjer for
handldggning av barn som far illa, se

Handlingsprogram for barn som far illa eller som riskerar att fara illa.

Anmalningsplikt

Som hélso- och sjukvards- och tandvirdspersonal dr du alltid skyldig att
genast anmadla oro till socialtjdnsten vid kinnedom eller misstanke om att ett
barn far illa, detta enligt 14 kap. 1§ SoL. Anmélningsskyldigheten giller alla
anstéllda oberoende av yrke och arbetsuppgifter. Skyldigheten kan inte
delegeras eller remitteras bort. Sjukvarden och tandvarden ska inte utreda
huruvida det finns fog for misstankarna. Det &r socialtjdnstens ansvar.

Vem gor orosanmalan?

Den som missténker eller far kinnedom om att barn far illa ska genast gora
anmélan. Om flera i personalen har misstanke eller kinnedom kan flera
gora anmilan. Anmélningsskyldigheten &r personlig och det dr anmélarens
egna iakttagelser och oro som dr grunden for anmaélan. Ingen har rétt att
hindra ndgon fran att géra anmaélan. Har skyldigheten att anmila intrétt kan

47 kap. 3 § och 8 kap. 2 § HSLF-FS 2022:39.
4 Regeringskansliet 2021: Barn som bevittnar brott.
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https://vardgivare.skane.se/siteassets/1.-vardriktlinjer/regionala-vardprogram---fillistning/barn-som-far-illa.pdf
https://www.regeringen.se/rattsliga-dokument/proposition/2021/04/prop.-202021170/

det anses utgora tjinstefel att inte anméla eller att vinta for lange med
anmadlan.

Hur gors orosanmalan?

Orosanmélan enligt 14 kap. 1§ SoL gors pé sdrskild blankett (se ruta nedan)
och nas dven via patientjournalen 1 sokordsmallen for valdsutsatthet.
Anmilan ska dokumenteras i barnets patientjournal om barnet dr patienten
eller annars i1 den vérdsokandes patientjournal. Anmailan ska registreras
med KVA-kod GD008.

Konsultera vid behov socialtjansten for att vara séker pa att alla relevanta
uppgifter &r med. Om du ar osdker paom du ska anméla, konsultera social-
tjdnsten utan att uppge barnets namn. Om barnets namn uppges riknas
samtalet som en anmaélan.

Stodmaterial vid orosanmalan av barn:

Anmilningsblankett barn som far illa.

Blankettinstruktion anmélan barn som far illa.

Manual anmaélan barn som far illa.

Ska vardnadshavare underrattas?

Det finns ingen skyldighet att informera vardnadshavare om att orosanmélan
har gjorts. Ofta dr det bra att informera om anmalan. Ibland kan det vara
direkt olampligt att informera vardnadshavare till exempel nér orosanmailan
gors pa grund av vald eller sexuella 6vergrepp och vardnadshavare
misstdnks vara utdvare. Vid misstanke om hedersrelaterat vald eller fortryck
géller samma forhéllningssitt.

Nar en orosanméilan gors pa grund av forsummelse eller brister 1 omsorgen
ska vérdnadshavare underrittas. Forsok fa familjen att forsta att det finns en
oro for barnet och att avsikten dr att hjélpa och stodja hela familjen. Som
stod kan broschyren: Fordldrainfo: Orosanmaélan anvandas.
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https://vardgivare.skane.se/siteassets/3.-kompetens-och-utveckling/sakkunniggrupper/barnskyddsteam/barn-som-far-illa/anmalningsblankett2.pdf
https://vardgivare.skane.se/siteassets/3.-kompetens-och-utveckling/sakkunniggrupper/barnskyddsteam/barn-som-far-illa/instruktion_t_anmalan.pdf
https://vardgivare.skane.se/siteassets/3.-kompetens-och-utveckling/sakkunniggrupper/barnskyddsteam/barn-som-far-illa/lathund-anmalningsblankett.pdf
https://vardgivare.skane.se/patientadministration/patientinformation/broschyr/anmalan-oro-socialtjansten/

Sekretess och polisanmalan

Hélso- och sjukvards- och tandvérdspersonal har ingen skyldighet att
polisanmadla ndr barn dr valdsutsatta. Daremot finns en mgjlighet att 1 vissa
fall anmaéla till polisen vid misstankar om brott mot barn. Konsultera vid
behov Barnskyddsteam.

Vid polisanmilan kan barnet snabbt fa hjdlp, exempelvis via Barnahus eller
Kriscentrum. Polisen kan da snabbt besluta om forhor, sdkra bevis med
mera. Konsultera polisen anonymiserat om du &r oséker.

Las mer om sekretess inom hélso- och sjukvarden: Vardgivare Skéne

(skane.se) Sekretess inom hélso- och sjukvarden.

Oro for vantat barn

Kénner du oro for ett ofott barn finns det mojlighet att bryta sekretessen och
lamna uppgifter till bland annat socialtjansten till skydd for det vintade
barnet. Se vidare Regional riktlinje Oro for vintat barn.

KVA-kod for informationsdverforing till socialtjinsten dr XS155.
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https://vardgivare.skane.se/patientadministration/patientens-rattigheter/sekretess-i-halso--och-sjukvarden/
https://vardgivare.skane.se/vardriktlinjer/medicinska-omraden/kvinnosjukvard-graviditet-och-forlossning/#11523

Barnskyddsteam

Ta kontakt vid fragor!

e Du dr alltid vidlkommen att kontakta Region Skanes barnskyddsteam
for konsultativt stod i1 enskilda patientdrenden.

¢ Barnskyddsteamen erbjuder radgivning och stdd 1 handldggning vid
misstanke om att barn far illa, vid frigor om barn som anhdriga, oro for
véntat barn och vald i néra relationer.

e Téank pa att det kan anses vara ett barnfridsbrott nir barn, som &r
nérstaende eller tidigare nérstdende till bade gérningsmannen och den
som gérningen begas mot, bevittnar vald.

e Teamet erbjuder olika av typer av utbildningsinsatser utifran
verksamheternas onskemal och behov.
Barnskyddsteam - Vardgivare Skéne (skane.se)

Kontaktuppgifter

Barnskyddsteam Skénes universitetssjukhus (Sus)
Konsulttelefon: 046-17 79 84

Telefontider: vardagar kl. 08.30-16.00

E-post: barnskyddsteam.sus@skane.se

Barnskyddsteam Nordostra Skine
Konsulttelefon: 044-309 15 46
Telefontider: vardagar kl. 09.00-15.00
E-post: barnskyddsteam.nordost(@skane.se

Barnskyddsteam Nordvistra Skiane
Konsulttelefon: 042-406 16 85
Telefontider: vardagar kl. 09:00-15:00
E-post: barnskyddsteam.nordvast@skane.se
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Kompetens- och metodstod

Riktlinjer, rutiner och stodfunktioner i Region Skéine

Anmailningsblankett barn som far illa

Barnskyddsteamen i Skéne

Bestéllning av journal

Blankett information oro for vintat barn

Blankettinstruktion anmélan barn som far illa

Boka tolk

Dokumentationsmanual Melior

Dokumentationsmanual Obstetrix

Dokumentationsmanual PMO

Fotodokumentation i PMO (skane.se)

Forildrainfo: Orosanméilan

Guide for implementering av vardprogrammet vald i néra relationer

Handlingsprogram Barn som anhoriga

Handlingsprogram for barn som far illa eller riskerar att fara illa

Hantering av foton vid vald och sexuella dvergrepp

Informationssékerhet

Instruktion for hantering av fotografiskt material

Journalen via nétet

Journalskanning

Manual anméilan barn som far illa

Patienter med skyddade personuppgifter
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https://vardgivare.skane.se/siteassets/3.-kompetens-och-utveckling/sakkunniggrupper/barnskyddsteam/barn-som-far-illa/anmalningsblankett2.pdf
https://vardgivare.skane.se/kompetens-utveckling/sakkunniggrupper/barnskyddsteam/?highlight=barnskyd
https://vardgivare.skane.se/patientadministration/bestall-produkter-och-tjanster/bestall-journal/?highlight=best%c3%a4lla%2Bjournal
https://vardgivare.skane.se/siteassets/1.-vardriktlinjer/barn-och-ungdomars-halsa/blankett_oro_vantat_barn_180518_ifyllningsbar.pdf
https://vardgivare.skane.se/siteassets/3.-kompetens-och-utveckling/sakkunniggrupper/barnskyddsteam/barn-som-far-illa/instruktion_t_anmalan.pdf
https://vardgivare.skane.se/patientadministration/bestall-produkter-och-tjanster/boka-tolk
https://vardgivare.skane.se/siteassets/6.-it/it-stod-och-tjanster/melior/dokumentation/reggemensamma-ant---fillistning/vald-i-nara-relationer-manual
https://vardgivare.skane.se/siteassets/6.-it/it-stod-och-tjanster/obstetrix/manualer---fillistning/vald-i-nara-relationer-manual-obstetrix
https://vardgivare.skane.se/siteassets/6.-it/it-stod-och-tjanster/pmo/vardenheterna---fillistning/instruktioner-och-regelverk---fillistning/dold-anteckning-1177.pdf
https://vardgivare.skane.se/siteassets/6.-it/it-stod-och-tjanster/pmo/vardenheterna---fillistning/instruktioner-och-regelverk---fillistning/foton-i-pmo.pdf
https://vardgivare.skane.se/patientadministration/patientinformation/broschyr/anmalan-oro-socialtjansten/
https://vardgivare.skane.se/kompetens-utveckling/utbildningar/webb/guide-for-implementering-av-vardprogrammet-vald-i-nara-relationer/
https://vardgivare.skane.se/siteassets/1.-vardriktlinjer/regionala-vardprogram---fillistning/barn-som-anhoriga.pdf
https://vardgivare.skane.se/siteassets/1.-vardriktlinjer/regionala-vardprogram---fillistning/barn-som-far-illa.pdf
https://vardgivare.skane.se/siteassets/4.-uppdrag-och-avtal/arkiv/bevara---fillistning/fotohantering-valdsutsatta
https://vardgivare.skane.se/uppdrag-avtal/informationssakerhet/?highlight=informationss%C3%A4kerhet
https://vardgivare.skane.se/it/it-stod-och-tjanster-a-o/comprima/
https://vardgivare.skane.se/patientadministration/journalhantering-och-registrering/journalhantering/journalen-natet/
https://vardgivare.skane.se/patientadministration/journalhantering-och-registrering/journalskanning/
https://vardgivare.skane.se/siteassets/3.-kompetens-och-utveckling/sakkunniggrupper/barnskyddsteam/barn-som-far-illa/lathund-anmalningsblankett.pdf
https://intra.skane.se/sidor/vardinformation-och-patientservice2/patientadministration/patientens-rattigheter/patienter-med-skyddade-personuppgifter

Regional riktlinje Oro for véntat barn

Regionalt vardprogram mot Vald 1 néra relationer och hedersrelaterat vald
och fortryck

Sekretess inom hélso- och sjukvarden

Skanning PMO

Stédmaterial Samordnad individuell plan (SIP)

Vaéardprogram om vard och stod efter tortyr

Lagar och styrande dokument

Barnombudsmannen: Forenta nationerna: Konventionen om barnets
rattigheter.

Riksdagen: Brottsbalk (1962:700),

Regeringskansliet (2021): Barn som bevittnar brott.

Riksdagen: Hélso- och sjukvardslag (2017:30).

Riksdagen: Lag (2018:1197) om Forenta nationernas konvention om barnets

rattigheter.

Riksdagen: Lag (1982:316) med forbud mot kdnsstympning av kvinnor.

Riksdagen: Offentlighet- och sekretesslag (2009:400).

Riksdagen: Patientdatalag 2008:355.

Riksdagen: Patientsidkerhetslagen (2010:659).

Riksdagen: Patientlagen (2014:821).

Riksdagen: Socialtjidnstlag (2001:453).

Regeringen (2021): Atgirdsprogram for att forebygga mins vald mot

kvinnor.

Socialstyrelsen: HSLF-FS (2022:39).

Socialstyrelsen: Klassifikation av varditgirder (KVA).
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https://vardgivare.skane.se/siteassets/1.-vardriktlinjer/regionala-riktlinjer---fillistning/regional-riktlinje-kring-oro-for-vantat-barn.pdf
https://vardgivare.skane.se/siteassets/1.-vardriktlinjer/regionala-vardprogram---fillistning/vald-nara-relationer-vardprogram.pdf
https://vardgivare.skane.se/siteassets/1.-vardriktlinjer/regionala-vardprogram---fillistning/vald-nara-relationer-vardprogram.pdf
https://vardgivare.skane.se/patientadministration/patientens-rattigheter/sekretess-i-halso--och-sjukvarden/
https://vardgivare.skane.se/siteassets/6.-it/it-stod-och-tjanster/pmo/vardenheterna---fillistning/instruktioner-och-regelverk---fillistning/regelverk-for-skanning_pmo
https://v%C3%A5rdsamverkansk%C3%A5ne.se/stodmaterial/sip-och-svu/
https://vardgivare.skane.se/siteassets/1.-vardriktlinjer/regionala-vardprogram---fillistning/vardprogram-om-vard-och-stod-efter-tortyr.pdf
https://www.barnombudsmannen.se/barnkonventionen/konventionstexten/?currentCategories=
https://www.barnombudsmannen.se/barnkonventionen/konventionstexten/?currentCategories=
https://www.riksdagen.se/sv/dokument-lagar/dokument/svensk-forfattningssamling/brottsbalk-1962700_sfs-1962-700
https://www.regeringen.se/rattsliga-dokument/proposition/2021/04/prop.-202021170/
https://www.riksdagen.se/sv/dokument-lagar/dokument/svensk-forfattningssamling/halso--och-sjukvardslag_sfs-2017-30
https://www.riksdagen.se/sv/dokument-lagar/dokument/svensk-forfattningssamling/lag-20181197-om-forenta-nationernas-konvention_sfs-2018-1197
https://www.riksdagen.se/sv/dokument-lagar/dokument/svensk-forfattningssamling/lag-20181197-om-forenta-nationernas-konvention_sfs-2018-1197
https://www.riksdagen.se/sv/dokument-lagar/dokument/svensk-forfattningssamling/lag-1982316-med-forbud-mot-konsstympning-av_sfs-1982-316
https://www.riksdagen.se/sv/dokument-lagar/dokument/svensk-forfattningssamling/offentlighets--och-sekretesslag-2009400_sfs-2009-400
https://www.riksdagen.se/sv/dokument-lagar/dokument/svensk-forfattningssamling/patientdatalag-2008355_sfs-2008-355
https://www.riksdagen.se/sv/dokument-lagar/dokument/svensk-forfattningssamling/patientsakerhetslag-2010659_sfs-2010-659
https://www.riksdagen.se/sv/dokument-lagar/dokument/svensk-forfattningssamling/patientlag-2014821_sfs-2014-821
https://www.riksdagen.se/sv/dokument-lagar/dokument/svensk-forfattningssamling/socialtjanstlag-2001453_sfs-2001-453
https://www.regeringen.se/informationsmaterial/2021/12/atgardsprogram-for-att-forebygga-och-bekampa-mans-vald-mot-kvinnor-2021-2023/
https://www.regeringen.se/informationsmaterial/2021/12/atgardsprogram-for-att-forebygga-och-bekampa-mans-vald-mot-kvinnor-2021-2023/
https://www.socialstyrelsen.se/globalassets/sharepoint-dokument/artikelkatalog/foreskrifter-och-allmanna-rad/2022-6-7967.pdf
https://www.socialstyrelsen.se/statistik-och-data/klassifikationer-och-koder/kva/

Aklagarmyndigheten: faktablad-barnfridsbrottet.pdf (aklagare.se)

Kunskapsunderlag for kompetenshojning for medarbetare

Brottsforebyggande radet: Vald i ungas parrelationer

Kunskapsguiden. Kunskapsguiden

Linsstyrelsen Ostergdtland: Hedersrelaterat véld och fortryck

hedersfortryck.se

Lansstyrelserna: Webbkurs hedersrelaterat vald och fortryck
webbkursheder.se

Nationellt centrum for kvinnofrid: Om NCK - Nationellt centrum for

kvinnofrid (NCK) - Uppsala universitet (uu.se)

Nationellt centrum for kvinnofrid: NCK:s webbkurs om vald

Nationellt centrum for kvinnofrid: Handbok for hilso- och sjukvardens

omhéandertagande av offer for sexuella Gvergrepp.

Nationellt centrum for kvinnofrid: Guide for omhéandertagande efter sexuella

Oovergrepp

Nationellt kunskapscentrum for barnafrid: Barnafrid.

Nationellt centrum for kvinnofrid: Hbtqgi-personers utsatthet for vald i nira

relationer - Nationellt centrum for kvinnofrid (NCK) - Uppsala universitet

(uu.se)

Réadda Barnen: Tecken och signaler pd hedersvald och fortryck - Rddda

Barnen
RFSL: Hbtqgi - RFSL

Socialstyrelsen: Kunskapsstod Vald i ndra relationer

Socialstyrelsen: Kunskapsstdd om hedersrelaterat vald och fortryck.

Socialstyrelsen: Skylla sig sjdlv? — utbildningsmaterial om vald mot kvinnor
med missbruks- eller beroendeproblem.

Socialstyrelsen: Om hbtqi.
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https://www.aklagare.se/globalassets/dokument/informationsmaterial/faktablad-barnfridsbrottet.pdf
https://bra.se/publikationer/arkiv/publikationer/2021-10-29-vald-i-ungas-parrelationer.html
https://kunskapsguiden.se/
https://ct-url-protection.portal.checkpoint.com/v1/load/3LEbFMY02VZCAG2cRQAEgQQmaoVxELcUColL7s1sWEixNsrVWkujKW4FXookkuUBSibfY2iZ1VoWNpzUFiYLTsQ8XHx9DbVXxaploLkF_hByephndwlqJRcj3iJJZoXSbnrlLohJXktVtQTKFbfZxOui85munu2L6Mfbm3qf9lazKxtrXCXTPq2pMj_Ox3FUuleik1jGh4LFxwDdfl5bVlMk25zEGP8B95PP_37NV8jTeK5M5npCeC6oXKI1WYAyxMdIimIfNkl_sIv5zlimi8W17tSsM92U7XfNjq5X_jD3B_ZXrjIZQNLaX7a7lNVO7C4MybfKcIPMzY7YZ5qJryEGmEJI2_iPA0Q_sOaEP1_kcg7XWQrv_P54vyoni0LBKWTraMLgXKrm
https://webbkursheder.se/
https://www.nck.uu.se/om-nck/
https://www.nck.uu.se/om-nck/
http://www.webbkursomvald.se/
http://kunskapsbanken.nck.uu.se/nckkb/nck/publik/fil/visa/483/nck-handbok-nationellt-handlingsprogram-sexuella-overgrepp-2008-rev2010.pdf%20-%20__utma%3D1.934320453.1444822406.1491308394.1507903325.9%26__utmb%3D1.4.10.1507903325%26__utmc%3D1%26__utmx%3D-%26__utmz%3D1.1507903325.9.1.utmcsr%3D(direct)%7Cutmccn%3D(direct)%7Cutmcmd%3D(none)%26__utmv%3D-%26__utmk%3D263830796%26__utma%3D1.934320453.1444822406.1491308394.1507903325.9%26__utmb%3D1
http://kunskapsbanken.nck.uu.se/nckkb/nck/publik/fil/visa/483/nck-handbok-nationellt-handlingsprogram-sexuella-overgrepp-2008-rev2010.pdf%20-%20__utma%3D1.934320453.1444822406.1491308394.1507903325.9%26__utmb%3D1.4.10.1507903325%26__utmc%3D1%26__utmx%3D-%26__utmz%3D1.1507903325.9.1.utmcsr%3D(direct)%7Cutmccn%3D(direct)%7Cutmcmd%3D(none)%26__utmv%3D-%26__utmk%3D263830796%26__utma%3D1.934320453.1444822406.1491308394.1507903325.9%26__utmb%3D1
http://www.nck.uu.se/digitalAssets/568/c_568807-l_3-k_nck_guide_20170310_webb.pdf
http://www.nck.uu.se/digitalAssets/568/c_568807-l_3-k_nck_guide_20170310_webb.pdf
http://www.barnafrid.se/
https://www.nck.uu.se/kunskapsbanken/amnesguider/vald-mot-hbtqi-personer/vald-i-nara-hbtqi-relationer/
https://www.nck.uu.se/kunskapsbanken/amnesguider/vald-mot-hbtqi-personer/vald-i-nara-hbtqi-relationer/
https://www.nck.uu.se/kunskapsbanken/amnesguider/vald-mot-hbtqi-personer/vald-i-nara-hbtqi-relationer/
https://www.raddabarnen.se/rad-och-kunskap/karleken-ar-fri/om-heder-for-dig-som-vuxen/larare/tecken-och-signaler-pa-heder/
https://www.raddabarnen.se/rad-och-kunskap/karleken-ar-fri/om-heder-for-dig-som-vuxen/larare/tecken-och-signaler-pa-heder/
https://www.rfsl.se/hbtqi-fakta/hbtq/
https://www.socialstyrelsen.se/kunskapsstod-och-regler/omraden/vald-och-brott/vald-i-nara-relationer/
https://www.socialstyrelsen.se/kunskapsstod-och-regler/omraden/vald-och-brott/hedersrelaterat-vald-och-fortryck/
https://www.lansstyrelsen.se/download/18.276e13411636c95dd93426c/1526905924713/Skylla%20sig%20sj%C3%A4lv.pdf
https://www.lansstyrelsen.se/download/18.276e13411636c95dd93426c/1526905924713/Skylla%20sig%20sj%C3%A4lv.pdf
https://www.socialstyrelsen.se/om-socialstyrelsen/organisation/hbtqi/

Socialstyrelsen 2021: Vald i néra relationer och hedersrelaterat vald - ett

utbildningsmaterial for hidlso- och sjukvérden och tandvarden.

Socialstyrelsen (2021): Studiehandledning Vald i nira relationer och

hedersrelaterat vald — ett utbildningsmaterial till hilso- och sjukvarden och

tandvarden.

Socialstyrelsen (2021): Vald i ndra relationer och hedersrelaterat vald — ett

utbildningsmaterial for socialtjdnsten.

Socialstyrelsen 2021: Studiehandledning Vald i néra relationer och

hedersrelaterat vald - ett utbildningsmaterial for socialtjdnsten.

Socialstyrelsen: Vind dem inte ryggen - utbildningsmaterial om

hedersrelaterat vald och fortryck.

Socialstyrelsen: Konsstympning av flickor och kvinnor.

Socialstyrelsen 2016: Kvinnlig kdnsstympning — ett stod for hédlso- och

sjukvardens arbete.

Socialstyrelsen: Handbok om socialtjanstens och hélso- och sjukvérdens arbete
med vald i néra relationer.

Socialstyrelsen: Att vilja se, vilja veta och véga fraga.

Sveriges kommuner och regioner SKR: Kvinnofrid (SKR).

Socialstyrelsen: Blanader och silverhdr — utbildningsmaterial om vald mot

dldre kvinnor.

Socialstyrelsen: Om implementering.

Ungdomsmottagning pd webben: UMO

Vistra Gotalandsregionen VGR: Vald i nira relationer (VGR

Ovrig litteratur

Nationellt Centrum for kvinnofrid (2010): A¢¢ fraga om valdsutsatthet som
en del av anamnesen.

Heimer G, Bjorck A, Albért U och Haraldsdotter Y (Red.) (2019):
Valdsutsatta kvinnor - samhdllets ansvar. Studentlitteratur.
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Kontaktuppgifter for hanvisning
och konsultation

I akuta situationer
Ring 112

Polisen
Ring 114 14

Riattsmedicinalverket

Rittsmedicinalverket

Kommunalt

Vald i néra relationer - Vardgivare Skéne (skane.se) hér finns

kontaktuppgifter till socialtjansten kommunvis.

Ovriga hinvisningar
1177 Att bli utsatt for vald i néra relationer.

Barn och unga

Bris erbjuder samtal och stod till barn och unga BRIS. Tel:116 111
Bris har dven en foréldratelefon diar du som vuxen kan fa rad och stod.
Ungdomsmottagningarna. UMO

Kvinnor
Kvinnofridslinjen Tel: 020-50 50 50. Kvinnoftidslinjen.

Unizon har jourer runt om i landet som erbjuder stéd &t kvinnor och tjejer
via telefon och andra insatser. Vissa jourer vander sig dven till valdsutsatta
man.

ROKS: Riksorganisationen for kvinnojourer och tjejjourer i Sverige.

Terrafem driver Sveriges enda rikstdckande jourtelefon for kvinnor med
utlindsk hdrkomst. For ndrvarande kan kvinnor fa stod och rad pa 43 sprak.
Tel: 020-52 10 10.

Hedersfortryck.se har information for dig som &r utsatt och for dig som vill

lara dig mer om hedersfortryck. Tel: 010-223 57 60 (for yrkesverksamma).
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RFSL:s brottsofferjour for hbtqi-personer erbjuder samtalsstdd via telefon:
020-34 13 16

RFSL Radgivningen Skane Tel: 040-611 99 51.

Min
Stodlinjen for méan. Tel: 020-80 80 80 Stodlinjen for mén.

Aven nirstdende och yrkesverksamma #r vilkomna att ringa for rad och
stod.

Transpersoner
Stodlinjen for transpersoner Tel: 020-55 00 00 Stodlinjen for transpersoner.

Aven nirstiende och yrkesverksamma #r viilkomna att ringa for rad och
stod.

Brottsoffer
Brottsofferjouren erbjuder stdd till den som utsatts for brott, vittnen och
anhoriga Tel:116 006

Vald 1 néra relationer - BOJ Brottsofferjouren.

Vildsutovare
Vilja att sluta-linjen. Tel: 020555 666. Vil att sluta.

Aven nirstiende och yrkesverksamma kan ringa for rad och stod.

Kontaktuppgifter for konsultation for yrkesverksamma
Socialtjinst kan konsulteras av hilso- och sjukvérds- och tandvardspersonal
savdl som patienter. Det gér dven att kontakta foljande for konsultation:

e Kvinnoftridslinjen. Tel: 020-50 50 50.
e RFSL Rédgivningen Skane. Tel: 040—611 99 51 RFSL.
e Brottsofferjouren. Tel:116 006 Brottsofferjouren.

e Nationella stodtelefonen - Hedersfortryck
e Rittsmedicinalverkets jourtelefon: 010—483 49 10
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Checklista for ansvarig

Vérdgivaren ansvarar for att faststilla rutiner for nir och hur personalen i dess verksamheter ska stilla frigor om vald for att kunna upptiacka
véldsutsatta och barn som bevittnat vald som behover vard. Nér eller hur fridgorna ska stéllas &r upp till varje vardgivare att avgora utifran hur
verksamheten ser ut 7 och 8 kap. (Socialstyrelsens foreskrifter och allménna rad, (HSLF-FS 2022:39) vald i néra relationer).

Verksamhetschef inom hélso- och sjukvédrden och tandvarden ansvarar for att det inom verksamheten finns upprittade rutiner om att frdga patienter om
véldsutsatthet. Verksamhetschefen ansvarar for att rutinerna ar kdinda och anvénds inom verksamheten. Till detta kommer ett Overgripande ansvar for
uppfoljning och kvalitetsgranskning. De verksamheter som har virdrutiner kan behdva revidera befintliga vardrutiner sé att de foljer Socialstyrelsens
foreskrifter och allmédnna rdd (HSLF-FS 2022:39).

Haélso- och sjukvérdspersonal ansvarar for att folja savél vardprogram som rutiner.

Det regionala virdprogrammet mot vald i néra relation och hedersrelaterat vald och fortryck dr en vigledande guide vid implementering av nationella
riktlinjer. VAld i néra relationer, hedersrelaterat véld och fortryck - Vardgivare Skane (skane.se)

Verksamhetschefen ansvarar for att:

Vardprogrammet implementeras och verksamhetsspecifika véardrutiner skapas.

Alla anstéllda har kunskap om anmélningsskyldigheten enligt 14 kap. 1§ socialtjdnstlagen.

Arbetssitt och att personalens kompetens kvalitetssdkras.

Utarbeta samverkansrutiner internt och externt med andra verksamhetsomraden inom hélso- och sjukvarden, tandvarden, socialtjénst och polis.
Utarbeta rutin for aterkoppling och uppfoljning for valdsutsatta patienter.

Utarbeta rutin vid hot om vald mot personal vid anmélningssituationer.

AN N e
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Kortversion — Vardprogram vald i nara relationer

Personalens ansvar inom hélso- och sjukvard och tandvard

aorw0bd-=

Upptécka: Fraga om valdsutsatthet for att kunna ge 1amplig och patientsaker vard.
Bemoéta, varda och stodja: Bemot, ge vard och stod at valdsutsatta pa ett professionellt och respektfullt satt.
Dokumentera: Dokumentera valdsutsatthet for att bidra till patient- och rattssakerhet.
Hanvisa vuxna: Hanvisa valdsutsatta patienter till socialtjansten, egen verksamhet eller kvinnojour fér samordning, information och uppféljning.
Anmala nér barn far illa: Om du missténker att barn far illa har du en lagstadgad skyldighet att genast anmala till socialtjansten.

Fraga patienten om vald

VEM? All sjukvards- och tandvardspersonal som har patientkontakt NAR? Vid anamnes och vid misstanke

Patienten svarar NEJ

Misstanke kvarstar

2. Ge patienten information om stédinsatser.

Misstanke kvarstar inte

1. Dokumentera i patientjournalen att fragan ar stalld.

1. Dokumentera i patientjournalen att fragan ar stalld.

1.

> » b

1.
2.

Patienten svarar JA

Valdet dr pagaende

Har patienten barn? Gér orosanmalan.

Dokumentera psykisk, fysisk och sexuell valdsutsatthet i patientjournalen.

Stotta patienten och hanvisa till socialtjansten, egen verksamhet eller kvinnojour.

Uppmuntra patienten att polisanméala och dvervag om halso- och sjukvarden ska
polisanmala.

Valdet ar inte pagaende

Dokumentera tidigare utsatthet i patientjournalen.

Erbjud stdd via socialtjanst, egen verksamhet eller kvinnojour.
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Bilaga 1 — Professionellt stod och handlaggning

Vald i nara relation/Hedersrelaterat vald och fortryck
Vald i ndra relationer, hedersrelaterat vald och fortryck Vardgivare Skane (skane.se)

\ y
a N
Barnskyddsteam i Region Skane Kurator
Barnskvddsteam Vardaivare Skane (skane.se)
s g
f N N
Socialtjanst Polisanmalan Stodtelefoner for
Sociala jouren 114 14 alternativt 112 yrkesverksammal/utsatta
g g y
4 N/ N __
Rad & stéd Akut FEEEE e Kvinnofrids-
(bistandslést) skyddsbehov dereforitvek s linjen
(skyddat boende B 020-50 50 50
= bistand) Nationell
\. J \. J stodtelefon

Kriscentrum i

din kommun

Idéburna
verksamheter

(for yrkes-
verksamma)

010-223 57 60

Valj att sluta
020-555 666
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