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Riktade hälsosamtal i Skåne

- Praktisk instruktion
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Praktiska moment i metoden Riktade hälsosamtal 

Inbjudan hälsosamtal

Översikt deltagare

Inbjudan och kallelse 
för telefontid skickas

Telefonsamtal

Länk skickas till 
deltagaren via 1177

Förberedelse 
hälsosamtal

Deltagaren fyller i 
hälsoenkät via 1177

Totalkolesterol, 
LDL-kolesterol, HDL-

kolesterol och 
blodsocker tas fastande

Hälsosamtalet

Blodtryck, BMI, midja-
stusskvot mäts

Samtal utifrån svaren 
på hälsokurvan

Efter hälsosamtalet

Dokumentation

Stöd och behandling vid 
behov enligt  

vårdcentralens rutiner
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Inbjudan och kallelse 

för telefontid skickas

Telefonsamtal

Länk skickas till 

deltagaren via 1177
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Hälsosamtalet

Blodtryck, BMI, midja-
stusskvot mäts
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Efter hälsosamtalet

Dokumentation

Stöd och behandling 
vid behov enligt  

vårdcentralens rutiner

https://halsosamtal.i.skane.se 
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Telefonsamtal med deltagaren

• Har deltagaren fått inbjudan

• Information om och inför 

hälsosamtalet 

• Boka tid för hälsosamtalet

• Boka tid för provtagning

• Information om forskning 

• Övriga frågor
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Skicka meddelande med information 
och länk via 1177 Vårdguiden
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Innan du kan skicka länken till 

hälsoenkäten till deltagaren behöver 

vårdcentralens lokala administratör för 

1177 vårdguidens e- tjänster lägga upp 

mallen ”Inför riktat hälsosamtal”
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Hälsosamtalsledare eller någon 

administrativ medarbetare på VC 

behöver vara inlagd med denna 

behörighet

Lokal administratör för 1177 

vårdguidens e-tjänster kan ordna 

denna behörighet
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vårdcentralens rutiner
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Gå in med SIHTS kort i https://personal.arende.1177.se

1. Logga in i ”Mina ärenden”

https://personal.arende.1177.se/
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2. Klicka på ”Skicka ärende”

3. Ange personnummer och klicka på ”Sök”
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4. Välj mall ”Inför riktat hälsosamtal ”

5. Tryck ”Använd”
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6. Skapa meddelande genom att klicka på       , så flyttas 

texten ner till meddelanderutan
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7. Skicka meddelande genom att klicka på ”Skicka”

Under ”Alla ärenden” kan du se en bekräftelse på att du har skickat 

meddelandet
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Hur ser det ut för deltagaren?
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1177 – hälsoenkäten
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Provtagning och mätvärden 

Förberedelse 
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hälsoenkät via 1177

Totalkolesterol, 

LDL-kolesterol, HDL-

kolesterol och 

blodsocker tas 

fastande
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Mall i PMO

Provtagning fastande
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Mall PMO

Mätvärden
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Hälsosamtalet

Blodtryck, BMI, midja-
stusskvot mäts

Samtal utifrån svaren på 
hälsokurvan
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Telefonsamtal
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Samtal utifrån svaren 
på hälsokurvan

Efter hälsosamtalet

Dokumentation

Stöd och behandling 
vid behov enligt  

vårdcentralens rutiner
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Dokumentation

Efter hälsosamtalet

Dokumentation

Stöd och behandling vid 
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Mall PMO

Dokumentation
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PMO

Ny vårdkontakt
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Mall PMO

KVÅ kod UV070
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• Tobaksavvänjare 

• Fysioterapeut

• Dietist 

• Sjuksköterska

• Hälsosamtalsledare 

• Läkare

Efter hälsosamtalet

Dokumentation

Stöd och behandling 

vid behov enligt  

vårdcentralens rutiner
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Riktade hälsosamtal i Skåne

- Lycka till! 


