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1 Syfte

Att beskriva upprittandet, hanteringen, ansvarsfordelningen rérande
kommunala baslikemedelsforrdd samt hur och nir lakemedel fran dessa
forrad skall nyttjas.

2 Bakgrund

Enligt hélso- och sjukvardslagen (2017:30) fér ett landsting efter framstillan
av en kommun inom landstinget, erbjuda ldkemedel ur likemedelsforrad till
den som

1. bori en sadan sérskild boendeform som avses i 5 kap. 5 § andra
stycket socialtjénstlagen (2001:453), eller

2. far hemsjukvérd genom kommunens forsorg. Landstinget svarar for
kostnaderna for likemedel som rekvireras till 1dkemedelsforraden.

3 Gallande foreskrifter

Region Skéne forutsitter att hanteringen av lidkemedlen i de kommunala
forraden sker enligt Socialstyrelsens gillande foreskrifter (HSL-FS
2017:37). Kvalitetsuppfoljning genom egenkontroll sker via enheten for
Region Skanes sjukhusapoteksfunktion.

4 Definitioner

KBF: Kommunalt baslikemedelsforrad

MAS: Medicinskt ansvarig sjukskoterska

5 Omfattning

Beskriver upprittandet, hanteringen och ansvarsfordelningen rorande KBF.

6 Leverantor

Region Skéanes avtalade leverantor av ldkemedel &r ApoEx AB, nedan
kallad ApoEx.
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Kundtjanst
Telefon: 010-10 10 222

E-post: support@apoex.se

Oppettider: Man-fre 08.00-16.00
Postadress: Box 6079, 201 32 Stockholm

7 Ansvarsfordelning gallande
lakemedelshanteringen

7.1 Kommun

Medicinskt Ansvarig Sjukskoterska (MAS) har 6vergripande
kvalitetsansvar for ldkemedelshanteringen i1 enlighet med HSLF-FS 2017:37
1 kap 4§. MAS utser en eller flera sjukskdterskor som ansvarar for
bestéllning och forvaring av ldkemedel i respektive ldkemedelsforrad.

MAS ansvarar for att:

uppratta lokala rutiner f6r hanteringen och anviandningen av
lakemedel fran KBF

bestéllning, forvaring, anvindning och dokumentation av
ladkemedlen samt skotsel av forradet sker enligt gidllande foreskrifter
och riktlinjer/lokala instruktioner inom kommunen

kommunens sjukskdterskor och distriktsskoterskor ar fortrogna med
foreskrifter och riktlinjer som reglerar hanteringen och
anvindningen av ldkemedel fran KBF

ladkemedelsansvariga sjukskoterskor far introduktion till
bestéllningssystemet och att behdrigheter anméls/avanmals pa dar
till avsedd blankett

information om KBF inklusive riktlinjer for bestéllning och
anvindning sprids till berdrda pa respektive enhet - rapportera
forandringar, till exempel flytt av forrad eller stingning av forrad
rapportera eventuella avvikelser kring bestédllningar och leveranser
samt eventuella ldkemedelsstolder till Region Skanes regionala
sjukhusapoteksfunktion

7.2 Region Skane

Lakemedelsradet ansvarar for att;
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utarbeta sortimentet for KBF samt revidera sortimentet varje ar
anpassa sortimentet till upphandlade ldkemedel och Skénelistan
utarbeta generella direktiv om ldkemedelsbehandling for vuxna i
hemsjukvérden i Region Skane och revidera dessa arligen
sprida information om fordandringar i KBF-listan och generella
direktiv om ldkemedelsbehandling for vuxna i hemsjukvéarden 1
Region Skéne

Region Skines regionala sjukhusapoteksfunktion ansvarar for att:

riktlinjer for bestdllning tas fram och revideras arligen
forbrukningen f6ljs upp arligen

halla MAS i1 kommunerna uppdaterade om fordndringar i sortiment
och bestéllningsrutiner

vara Region Skanes kontaktperson géllande fragor kring KBF

den fasta sortimentslistan i det elektroniska bestillningssystemet
halls aktuell i samarbete med aktuell 1ikemedelsleverantor
kommunens sjukskoterskor/distriktsskoterskor informeras om
bestillnings- och leveransrutiner - expeditionen utfors enligt avtal
med Region Skane

leveranser sker enligt géllande avtal

hantera och f6lja upp inrapporterade avvikelser

skicka ut egenkontrollsmaterial till MAS vartannat ar, sammanstélla
svaren och ge forslag pa forbattringsatgirder

8 Anvandning av lakemedel fran KBF

Likemedelshanteringen pd kommunala sérskilda boenden och
korttidsboenden ér att betrakta som Sppenvard, vilket innebar att 1ikemedel

till den enskilde patienten ska forskrivas pé recept och hdmtas ut fran apotek

eller tillhandahéllas via dosdispensering. Innehallet i de kommunala
baslikemedelsforraden dr harmoniserat dver hela Skane enligt en
sortimentslista faststilld av Lakemedelsradet i Region Skane och revideras
arligen.

Likemedlen i KBF ska anvéndas nér akut behov uppstér antingen genom
individuella ordinationer eller genom ordinationer enligt Region Skénes
generella direktiv om lakemedelsbehandling till inskrivna patienter med
stadigvarande eller tillfdlliga insatser fran hemsjukvarden oberoende av
boendeform och oavsett om de far sina likemedel expedierade via recept
eller dosexpedition. Lakemedel fran KBF far anvindas fram till dess att
patienten fir ldkemedlet med ordinarie leverans frén dosleverantdren, eller
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kan hdamtas ut pa apotek. Receptforskrivning till dospatienter ska ske 1
Pascal.

Syftet med likemedel fran KBF ar:

Att ha en buffertfunktion f6r akuta dosidndringar och nyinséttningar
av ldkemedel som efter ldkarordination kan atgirdas av
sjukskoterska/distriktsskoterska utan att patienten/nérstdende
behdver uppsoka sjukvard och/eller apotek.

Att undvika akuta dispenseringar av dosexpedierade likemedel.

Att likemedel finns tillgidngliga sa att patientens tillstind snabbt kan
forbattras vid akuta tillstind och om mgjligt undvika
akutinldggningar.

Att ldkemedel for palliativ véard alltid finns tillgdngligt for patienten 1
samband med palliativ vard inom primérvarden.

Att sjukskoterska/distriktsskoterska har tillgéng till de lakemedel
som &r ordinerade enligt generella direktiv om
lakemedelsbehandling for vuxna i hemsjukvérden i Region Skane.

8.1 Uttag fran forrad

Uttag och administrering av ldkemedel dokumenteras i enlighet med
géllande foreskrifter och riktlinjer.

Forbrukningsjournal ska foras for all hantering av narkotika. For
dospatienter med hemsjukvard ska akuta behov om mojligt 16sas via
uthdmtning fran kommunalt ldkemedelsforrdd fram tills dess att ordinarie
dospésar kan levereras. Se Dosriktlinjer for Region Skéne.

8.1.1 Akuta antibiotikakurer

Vid akuta infektioner, dé likare bedomt att behandling maste paborjas
samma dygn, ldmnas antibiotika ut i hel kur fran forrddet. Registrering av
ordinationen sker i Pascal och LF (”ldkemedelsforrad”) skrivs in i
kommentarsfaltet till apoteket for att lakemedlet inte ska expedieras.

8.1.2 Palliativ vard

Injektionsldkemedel for palliativ vard ska ges till patienten ur kommunens
basldkemedelsforrad for hela behandlingsperioden. Dessa ldkemedel ingar
inte 1 ldkemedelsformanen och patienten ska inte behdva betala for dessa.
Registrering av ordinationen sker i Pascal och LF (”ldkemedelsforrad™)
skrivs in i kommentarsfaltet till apoteket for att ldkemedlet inte ska
expedieras.
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8.1.3 Sterilt vatten

Sterilt vatten tas fran kommunalt baslikemedelsforrad 1 de fall det behovs
vid kuffning av kateter.

8.1.4 Akuta nyinsattningar och dosokningar av staende ordinationer

Nir ordinerat preparat finns i KBF-sortimentet:

Ordinationen ska registreras i Pascal for att komma med pa nésta ordinarie
leverans av dosforpackade lakemedel (ej akutmarkering pa dosreceptet).
Dosdispenserade ldkemedel produceras normalt i dosrullar med dospasar for
tva veckors forbrukning.

Sjukskdterska hamtar och iordningsstéller ordinerat ldkemedel fréan forradet
fram till nésta ordinarie leverans av dosforpackade ldkemedel eller till dess
att lakemedel kan erhallas fran apotek.

Observera att ldkemedel som ordineras via e-recept kategoriseras per
automatik som helférpackning pa Forteckning recept (tidigare dosreceptet).
Likemedel 1 helforpackningar skickas ej till patienten per automatik, utan
maste hamtas ut pa lokalt apotek alternativt bestillas fran dosapoteket av
patienten/ kontaktpersonen.

Generella ordinationer:

Likemedel fran forradet far ges enligt generella direktiv om
ladkemedelsbehandling for vuxna i hemsjukvarden i Region Skane (se lank
nedan). Bedomning och atgéird dokumenteras i kommunens patientjournal.
Kommunala basldkemedelsférrdd och Generella direktiv

9 Inrattande av nytt KBF

Aktuella rutiner, sortimentslistor och blankett for ApoEx bestéllningssystem
Care finns péa nedanlink.
Kommunala basldkemedelsforrad och Generella direktiv
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9.1 Kommunal verksamhet

Onskemal om nya forrad ska bedémas av kommunens MAS. Féljande
dokumentation skickas till sjukhusapoteksfunktionen (se lank nedan):

o Ifylld blankett, se bilaga "BL400 Inrdttande av kommunalt
baslikemedelsforrad”.

Nér Region Skéne mottagit dokumentationen géllande ansdkan om nytt
KBEF, ges startbesked till ansvarig for ansdkan via e-post.

Liank sjukhusapoteksfunktionen: sjukhusapoteksfunktionen@skane.se

9.2 Privata vardgivare
Privata vardgivares lokala MAS bedomer behovet av att ha tillging till
KBF-sortimentet.

Foljande dokumentation skickas till sjukhusapoteksfunktionen (se lank
nedan):

o Ifylld blankett, se bilaga "BL400 Inrdttande av kommunalt
baslikemedelsforrad”.
o Kopia pa ramavtal mellan kommunen och privata vardgivaren.

Nér Region Skéne mottagit dokumentationen géllande ansdkan om nytt
KBEF, ges startbesked till ansvarig for ansdkan via e-post.

Liank sjukhusapoteksfunktionen: sjukhusapoteksfunktionen@skane.se

9.3 Behorighet till bestallningssystemet CARE

Foljande dokumentation ska skickas till ApoEx (se ldnk nedan):

e Kopia pa e-posten med startbesked fran Region Skane.

o Ifylld avropsblankett for bestdllningssystemet CARE (se ldnk
nedan).

e Observera att avtalsinformation Region Skéne eller fakturaadress
inte behover fyllas i.

Nar kundprofilen dr upprittad i bestidllningssystemet CARE, lamnar ApoEx
besked om aktuellt kundnummer och inloggningsuppgifter till
ladkemedelsbestéllaren samt meddelar ansvarig for externa vardgivare,
Region Skanes Regionala sjukhusapoteksfunktionen, att bestéllaren ar
upplagd i CARE och vilket kundnummer som giller.
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Lank ApoEx:
partsinfo(@apoex.se

Lank avropsblankett:
Kommunala basliakemedelsforrdd och Generella direktiv

9.4 Andring av uppgifter

Vid fordndring av uppgifter sa som namn eller leveransadress for forradet
eller nya ldkemedelsbestéllare, ska detta anméilas via medicinskt ansvarig
sjukskoterska pd ApoEx avropsblankett, se 9.3.

9.4.1 Fler behorigheter for bestallning i CARE

Niér den nya behorigheten dr upplagd i CARE kommer detta att meddelas
via e-post av ApoEx till ansokande medicinskt ansvarig sjukskoterska samt
till den nya bestéllaren. Alla behoriga bestéllare fér ett 16senord till
bestillningssystemet.

Om aktuell behorighet ska upphora, ska detta e-postas till ApoEx (se link
nedan).

Lank ApoEx: partsinfo@apoex.se

9.4.2 Avveckling av KBF

Upphor ett KBF ska ifylld blankett, se bilaga "BL401 Avveckling av
kommunalt basldkemedelsforrdd" skickas till ApoEx samt
sjukhusapoteksfunktionen (se ldnkar nedan).

Checklista for avveckling av kommunalt baslikemedelsforrad skall f6ljas,
se bilaga "BL402 Checklista vid avveckling av kommunalt
baslikemedelsforrad”.

Lank ApoEx: partsinfo@apoex.se

Lank sjukhusapoteksfunktionen: sjukhusapoteksfunktionen@skane.se

9.5 Bestallning av lakemedel

9.5.1 Allmant

Alla ldakemedel till KBF ska bestéllas elektroniskt via ApoEx
bestéllningssystem CARE (se ldnk nedan).
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For fragor gidllande CARE, bestéllningar, restsituationer och leveranser ska
bestéllande enhet 1 forsta hand vénda sig till ApoEx kundtjanst (se
kontaktuppgifter nedan).

Lank bestéllningssystem CARE: https://care.apoex.se/care/session/login

ApoEx kundtjénst:
Telefon: 010-10 10 222

E-post: support@apoex.se

9.5.2 Bestallningsbart sortiment

Det bestillningsbara sortimentet i CARE nis via att anvind sokfaltet (sok
efter namn, ATC-kod eller varunummer) alternativt anvénda kategoritridet
till vénster i menyfaltet. Se ApoEx dokument “Region Skéne - Kommunala
Basforrad, samt LOV/LOU/LARO-enheter” (se ldnk nedan).

Kommunala basldkemedelsforrad och Generella direktiv

Restnoterade varor

Om CARE aviserar att vald vara ir restnoterad, fortsitt 4ndd och vilj
”Behéll vara” och bestéll. ApoEx byter da till ersittningsvara. Detta kan
innebdra generisk erséttningsprodukt eller annan férpackningsstorlek.

Vid restnoteringar utan tillgénglig ersattningsprodukt, levereras resterande
mingd ldkemedel nér varan finns tillginglig. ApoEx ldmnar den
information som finns tillgénglig géllande forvéntat leveransdatum pa
foljesedeln for den 6vriga leveransen. Om restnoterat likemedel 4r det enda
som har bestillts, meddelas detta i telefonsamtal fran ApoEx kundtjénst.

Om en restsituation av en vara i KBF-sortimentet véntas bli langvarig,
kontaktar ApoEx kundtjinst Region Skane och Sortimentsstyrningsgruppen
inom Omrade Likemedel som tar beslut om eventuell ersittningsprodukt.
Vid eventuellt behov av licensprepatat som erséttningsprodukt, skriver
Likemedelsradets ordférande licensmotiveringen som sedan kan anvindas
av ApoEx for expedition till kommunernas samtliga KBF.

Om bestéllande enhet inte ldngre Onskar att {4 en restleverans, maste
bestillande enhet kontakta ApoEx kundtjanst.

9.5.3 Felbestallning

For att annullera en skickad bestéllning innan leverans maste bestéllande
enhet kontakta ApoEx kundtjdnst, som kommer att beddma om ordern kan
stoppas.
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Om felbestillning (fel vara/ fel antal) uppticks vid leverans kan bestillande
enhet ta kontakt med ApoEx. Varor kan i vissa fall returneras men sker
restriktivt efter bedomning av ApoEx.

9.5.4 Dokumentation

Likemedelsordination, uttag enligt generella direktiv och uttag ur
lakemedelsforrdd dokumenteras i enlighet med géllande foreskrifter och
lokala instruktioner fran MAS. Vid ordination av utbytbart likemedel
dokumenteras det ldkemedel som ges till patienten.

9.5.5 Bestallningstyper

Normalorder

Leveranstyp "Normalorder” ska anvéndas. Kontrollera detta innan
bestéllningen slutférs. En order som ldggs innan kl. 12.00 blir dé levererad
ndstkommande vardag.

Akutorder

Akutorder dr enkom till for sdrskilt akuta situationer och bor endast
anvéndas 1 séllsynta undantagsfall. En sddan akutorder ska alltid bekriftas
muntligen genom att bestdllande enhet ringer till ApoEx kundtjanst och gor
en dverenskommelse om hur leverans ska ske.

9.5.6 Kostnads- och miljoeffektivisering

Region Skéne betalar for och dger de likemedel som bestélls till de
kommunala baslikemedelsforraden. Da varje bestéllningsrad genererar en
orderradskostnad och varje bestillning ger en leveranskostnad, uppmanar
Region Skéane alla kommunala ldkemedelsbestéllare att 1 storsta mojligaste
man striva efter ett miljévinligt och resurseffektivt bestdllningsmonster
genom att undvika frekventa bestillningar av enstaka forpackningar och 1
stéllet samla ihop bestéllningar till farre bestillningstillféillen s att onddiga
transporter undviks.
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9.5.7 Indragningar

Indragning enligt hogsta allvarlighetsgrad I (livshotande eller ge allvarlig
skada) meddelas via telefon av ApoEx till MAS och ldkemedelsbestillare.
Ovriga indragningar meddelas av ApoEx via e-post till MAS och
lakemedelsbestéllare.

9.6 Leverans

9.6.1 Packning

ApoEx packar varorna i 1da som mérks med bestéillande enhets namn och
leveransadress. Varje enskild bestillning packas i separat 1dda. Rester kan
packas separat. Varje enskild lada innehaller foljesedel som motsvarar
ladans innehall. Innehaller lddan kylvaror s dr den markt “Kylvara”.

9.6.2 Utleverans

ApoEx transport levererar ut till bestéllande enhets leveransadress.

9.6.3 Mottagning av leverans

Leveransen kontrolleras av sjukskdterska mot foljesedel och
originalbestéllning. Den som packar upp ska ange pé foljesedeln att den ar
kontrollerad mot leveransen. Kontrollen bekriftas med datum och signum
och sparas enligt kommunens rutin. Mottagna varor ska packas upp 1
basforradet sé snart som mdjligt efter leverans. Detta ar sarskilt viktigt om
leveransen innehéller kylvaror. Vid felleverans (varorna stimmer inte mot
foljesedel), kontakta ApoEx kundtjdnst direkt.

9.6.4 Retur av emballage

Ladorna som ldkemedlen levereras i tas tillbaka av ApoEx transportor vid
nistkommande leverans.

9.6.5 Reklamation

Om det dr nagot synligt fel pa levererad vara, gors en reklamation till
ApoEx. Kontakta ApoEx kundtjénst.

9.6.6 Kassation av lakemedel

Hanteras enligt kommunens rutin for kassation av ldkemedel.
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sma redaktionella andringar.
Korrigerat/uppdaterat numren
pa bilagorna. Angivit
referensdokument. Korrigering
av 10.5.2. samt e-postadresser.
Uppdatering av angivna bilagor.

LF401-03 LF401-02 Tillgénglighetsanpassat.

Rattat hanvisning (fran 10.3 till
9.3 under punkt 9.4).

Ersatt "Kopia pa ramavtal med
Kommunférbundet Skane” med
"Kopia pa ramavtal mellan
kommunen och privata
vardgivaren” under 9.2.

Dokument ID LF401-03
Original lagras elektroniskt. Anvandaren ansvarar for att gallande version anvands.
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